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GIiRIiS NOTU

Agn ibrahim Cecen Universitesi (AiCU) Kalite Koordinatérligii tarafindan, Universitenin kalite glivence sistemi
calismalari ve periyodik performans degerlendirme sirecleri kapsaminda yuratilen Akademik Personel Memnuniyet
Anketi'nin uygulama ve analiz siregleri tamamlanmistir. Bu c¢alisma, kurum biinyesinde goérev yapan akademik
personelin kurumsal isleyise yonelik memnuniyet dizeylerini 6lgmek ve elde edilen veriler 1siginda kurumsal
iyilestirme stratejilerine kaynak olusturmak amaciyla gerceklestirilmistir.

Arastirmada veri toplama araci olarak toplam 6 alt boyuttan ve 29 maddeden olusan bir anket formu kullaniimistir.
Olgegin yapisal dagilimi incelendiginde; sorularin 28'i nicel veri saglamak amaciyla 5'li Likert tipi derecelendirme (1:
Kesinlikle Katilmiyorum - 5: Kesinlikle Katiliyorum) formatinda hazirlanmistir. Kalan 1 madde ise personelin spesifik
goris, oneri ve degerlendirmelerini almak amaciyla acik uclu soru seklinde tasarlanmistir.

Arastirmanin evrenini, uygulama tarihinde Agri ibrahim Cecen Universitesi blinyesinde aktif olarak gérev yapmakta
olan 594 akademik personel olusturmaktadir. ilgili veri toplama siirecinde ankete katilim saglayan personel sayisi 354
olarak kaydedilmistir. Bu dogrultuda, ¢alismanin érnekleminin evreni temsil etme orani %59,59 olarak hesaplanmistir.
Toplanan nicel veriler Gzerinden gerceklestirilen frekans ve ortalama analizleri sonucunda, Universite geneli akademik
personel memnuniyet skoru belirlenmistir. Elde edilen bulgularin donemsel karsilastirmasi yapildiginda; bir dnceki
degerlendirme doneminde 2,97 olan genel memnuniyet ortalamasinin, mevcut raporlama déneminde 3,10
seviyesine ulastigi tespit edilmistir. Elde edilen bu veri, kurum genelindeki akademik personel memnuniyet diizeyinde
istatistiksel bir artis gerceklestigini gostermektedir.
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Kadronun Bulundugu Birim

‘ M Fen Edebiyat Fakilltesi - 72 Kisi (%20.4)
\\ W Egitim Fakdiltesi - 56 Kisi (%15.9)
islami ilimler Fakiiltesi - 32 Kisi (%9.1)
M Saglik Bilimleri Fakiltesi - 27 Kisi (%7.6)
M iktisadi ve idari Bilimler Fakiltesi - 25 Kisi (%7.1)
B Meslek Yiksekokulu - 22 Kisi (%6.2)
B Dogubayazit Ahmed-i Hani Meslek Yiiksekokulu -

M Eczacilik Fakiiltesi - 15 Kisi (%4.2)
M Spor Bilimleri Fakiltesi - 14 Kisi (%4.0)

Kadronun Bulundugu Birim Degerlendirmesi

Grafik incelendiginde, ankete katilim saglayan akademik
personelin gorev yaptiklari birimlere gdre genis ve cesitli
bir yelpazeye dagildigi gorilmektedir. Katilimcilarin en
blyik boliminu %20,4 (72 kisi) ile Fen Edebiyat Fakultesi
ve %159 (56 kisi) ile Egitim Fakultesi personeli
olusturmaktadir; bu iki birim toplam katiimin Ugte

birinden fazlasini temsil etmektedir.

Bu yogunlugu sirasiyla islami ilimler (%9,1), Saglk
Bilimleri (%7,6) ve iktisadi ve idari Bilimler (%7,1)
fakilteleri takip etmektedir. Meslek yiksekokullari ve
diger fakultelerin (Eczacilik, Spor Bilimleri vb.) de katilim
tablosunda yer almasi, anket sonugclarinin Universitenin
geneline yayilmis, kapsayici ve farkli akademik dinamikleri
barindiran temsil edici bir 6rnekleme sahip oldugunu
gOstermektedir.

Universitemizdeki Hizmet Siiresi

' W 5-9 Vil - 119 Kisi (%33.7)

W 10-14 Yil - 90 Kisi (%25.5)
0-4 Yil - 85 Kisi (%24.1)
M 15 Vil ve Uzeri - 59 Kisi (%16.7)

b

Universitemizdeki Hizmet Siiresi Degerlendirmesi

Katilimcllarin ~ kurum  i¢i  hizmet stresi  dagilimi
incelendiginde; en buytk grubun %33,7 (119 kisi) oraniyla
5-9 yil arasi hizmet siresine sahip personelden olustugu
gorulmektedir. Bu grubu %25,5 (90 kisi) ile 10-14 yil arasi
ve %24,1 (85 kisi) ile 0-4 yil arasi hizmet veren personel
takip etmektedir. 15 yil ve Uzeri kideme sahip personelin
orani ise %16,7 (59 kisi) olarak saptanmistir. Elde edilen
veriler, anketi yanitlayan personelin %59,2'sinin kurum
binyesinde 5 ile 14 yil arasinda hizmet suresine sahip

oldugunu géstermektedir.

Cinsiyet

W Erkek - 228 Kisi (%64.6)
M Kadin - 125 Kisi (%35.4)

Cinsiyet Degerlendirmesi

Ankete katim saglayan akademik personelin cinsiyet
degiskenine gore demografik dagilimi incelendiginde;
belirtilen  toplam 353 gecgerli yanit Uzerinden
degerlendirme yapilmistir. Elde edilen verilere gore,
katilimcilarin~ %64,6'sini - (228  kisi) erkek personel,
%35,4'UnU (125 kisi) ise kadin personel olusturmaktadir.
Bu bulgular, arastirmaya katilan 6rneklem grubu
icerisinde erkek akademisyen temsil oraninin sayisal

olarak daha yuksek oldugunu gostermektedir.

Unvan

l M Dr. Ogr. Uyesi - 120 Kisi (%34.0)
M Belirtmek istemiyorum - 61 Kisi (%17.3)

Dog. Dr. - 54 Kisi (%15.3)
| Ogr. Gr. - 54 Kisi (%15.3)

M Prof Dr. - 40 Kisi (%11.3)
' W Aras. Gér. - 24 Kisi (%6.8)

.

Unvan Degerlendirmesi

Katilimcilarin akademik unvan degiskenine gére dagilimi
degerlendirildiginde; %34,0 (120 kisi) ile en yuksek
kathimin Dr. Ogr. Uyesi kadrosunda gérev yapan
personelden saglandigi tespit edilmistir. Ankette unvanini
"Belirtmek Istemiyorum" seklinde yanitlayanlarin orani
%17,3 (61 kisi) olarak kaydedilmistir. Diger akademik
kadrolarin dagilimi ise sirasiyla; Dog. Dr. %15,3 (54 kisi),
Ogr. Gér. %15,0 (53 kisi), Prof. Dr. %11,3 (40 kisi) ve Aras.
Gor. %6,8 (24 kisi) seklindedir.
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Genel Demografik Analiz Degerlendirmesi

Katihmcilarin gorev yaptiklari birimlere gore dagilimi incelendiginde, Gniversitenin genel akademik yapilanmasini
yansitan genis ve kapsayici bir profil ortaya ¢ikmaktadir. Katimin Gcte birinden fazlasini Fen Edebiyat Fakdiltesi
(%20,4) ve Egitim Fakdiltesi (%15,9) olustururken, bu birimleri sirasiyla islami ilimler, Saglk Bilimleri ile iktisadi ve
idari Bilimler fakdlteleri takip etmektedir. Meslek yiiksekokullari ve diger fakiiltelerden saglanan katilim oranlari
da g6z onilne alindiginda, elde edilen anket verilerinin kurumun bitinine yayilan temsil edici bir érnekleme

dayandigi gortlmektedir.

Katihmcilarin cinsiyet ve kurum ici hizmet siiresi degiskenleri degerlendirildiginde; anketi yanitlayan personelin
%64,6'sin1 erkek, %35,4'Un0 ise kadin akademisyenlerin olusturdugu saptanmistir. Kurumsal deneyim baglaminda
ise en yogun grubun %33,7 ile 5-9 yil arasi gorev yapan personelden olustugu, bunu 10-14 yil ile 0-4 yil arasi
hizmet verenlerin izledigi tespit edilmistir. Toplam katilimcilarin yaklasik %60'inin kurumda 5 ile 14 yil arasinda
kideme sahip olmasi, anket sorularina verilen yanitlarin kurumsal isleyise dair belirli bir deneyim birikimine ve

go6zlem suresine dayandigina isaret etmektedir.

Katiimcilarin akademik unvan profili ele alindiginda, en yiiksek katihmin %34,0 ile Doktor Ogretim Uyesi
kadrosundan saglandigi belirlenmistir. Profesér ve Dogent unvanlarindaki katimlar da bu veriye eklendiginde,
toplam kitlenin %60,6'sinin 6gretim Uyesi statlsinde gorev yaptigi anlasiimaktadir. Katilimcilarin %17,3'Gnln
unvanini belirtmek istememesi veri gizliligi algisina yonelik dikkate deger bir bulgu olustururken; Arastirma
Gorevlisi ve Ogretim Gorevlisi kadrolarindan saglanan katihmlarla birlikte akademik hiyerarsinin tim
kademelerinden dengeli bir sekilde goris alindigi dogrulanmaktadir. Olusan bu demografik tablo, genel
memnuniyet skorlarinin kurumu taniyan, deneyimli ve yetkin bir 6érneklem grubu tarafindan sekillendirildigini

goOstermektedir.
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$1. 1.1 Bagh bulundugum birim yoneticisi karar alma siireglerinde fikirlerimi
dikkate alir.
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W Belirtmek istemiyorum (Ort: 3.29, N=7) [l Dogubayazit Ahmed-i Hani Meslek Yiiksekokulu (Ort: 4.50, N=16)
40 [l Eczacilik Fakiiltesi (Ort: 4.07, N=15) [l Eleskirt Celal Orug Hayvansal Uretim Yiiksekokulu (Ort: 3.67, N=3)
[l Eleskirt Meslek Yiiksekokulu (Ort: 4.40, N=5) [l Egitim Fakiltesi (Ort: 3.25, N=56)
20 Il Fen Edebiyat Fakilltesi (Ort: 2.76, N=72) [l Lisansistd Egitim Enstitist (Ort: 5.00, N=1)
Il Meslek Yiksekokulu (Ort: 4.14, N=22) [l Patnos Meslek Yiiksekokulu (Ort: 433, N=12)
0 M Patnos Sosyal Hizmetler Yiiksekokulu (Ort: 3.25, N=4) [l Saglik Bilimleri Fakiiltesi (Ort: 3.11, N=27)
0 1 2 3 4 5 [ saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu (Ort: 2.23, N=13) [l Sivil Havacilik Meslek Yiiksekokulu (Ort: 4.33, N=3)
n Trend (N=353) [l 2025-2026 (Ort: 3.33, N=353) W Spor Bilimleri Fakilltesi (Ort: 3.86, N=14) [l Turizm isletmeciligi ve Otelcilik Yuksekokulu (Ort: 3.83, N=6)
S1 Birlesik Grafigi (Kiyaslamasiz) S1 Siitun Grafigi (Grup Kiyasi: Kadronun Bulundugu Birim)
Olcek: 0-Fikrim Yok | 1-Kesinlikle Katilmiyorum | 2-Katilmiyorum | 3-Kararsizim | 4- Olcek: 0-Fikrim Yok | 1-Kesinlikle Katilmiyorum | 2-Katilmiyorum | 3-Kararsizim | 4-
Katiliyorum | 5-Kesinlikle Katiliyorum Katiliyorum | 5-Kesinlikle Katiliyorum
50 50
45 45
40 40
35 35
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25 25
20 20
15 15
10 10
: | 1l n | BN
0 1 2 3 4 5 0 1 2 3 4 5
W 0-4 il (Ort: 3.34,N=85) [l 10-14 vil (Ort: 3.31, N=90) [l 15 Yil ve Uzeri (Ort: 3.31, N=59) Il Aras. Gor. (Ort: 3.58, N=24) [l Belirtmek istemiyorum (Ort: 2.31, N=61) [l Doc. Dr. (Ort: 3.20, N=54)
I 5-9 Vil (Ort: 335, N=119) I Dx. Ogr. Uyesi (Ort: 3.46, N=120) [l Prof. Dr. (Ort: 3.70, N=40) [Hll Ogr. Gér. (Ort: 3.94, N=54)
S1 Siitun Grafigi (Grup Kiyasi: Universitemizdeki Hizmet Siiresi) S1 Siitun Grafigi (Grup Kiyasi: Unvan)
Olcek: 0-Fikrim Yok | 1-Kesinlikle Katilmiyorum | 2-Katiimiyorum | 3-Kararsizim | 4- Olcek: 0-Fikrim Yok | 1-Kesinlikle Katilmiyorum | 2-Katilmiyorum | 3-Kararsizim | 4-
Katiliyorum | 5-Kesinlikle Katiliyorum Katiliyorum | 5-Kesinlikle Katiliyorum
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S1 Analiz Degerlendirmesi

Genel Dagihm: "Bagl bulundugum birim yoneticisi karar alma sireclerinde fikirlerimi dikkate alr." ifadesine
yonelik genel veri dagilimi incelendiginde, elde edilen ortalama skorun 3,33 oldugu gérulmektedir. Katimci
yanitlarinin agirlikli olarak "Katiliyorum" (4) ve "Kesinlikle Katiliyorum" (5) seceneklerinde yogunlastigi tespit
edilmistir. Ancak "Kesinlikle Katilmiyorum" (1) secenegindeki belirgin yigiima, yonetimsel sireclere katilimcihk
konusunda kurum iginde farkhlasan algilarin bulunduguna isaret etmektedir.

Birim Degiskeni: Katilimcilarin gérev yaptiklarn birimlere gére elde edilen bulgular degerlendirildiginde,
Dogubayazit Ahmed-i Hani MYO (4,50) ve Eleskirt MYO (4,40) gibi birimlerde personelin karar siireclerine katilim
ortalamasinin oldukca ylksek oldugu saptanmistir. Buna karsin, katilimin en yogun oldugu Fen Edebiyat Fakdiltesi
(2,76) gibi birimlerde ortalamanin dustigi gorilmuis olup, bu durum birimler arasi yonetsel iletisim farkliliklarini
ortaya koymaktadir.

Hizmet Siresi Degiskeni: Katilimcilarin kurum icindeki hizmet surelerine gére yapilan analiz incelendiginde, s6z
konusu ifadeye yonelik alginin kidem gruplari arasinda anlamh bir farkhlk goéstermedigi saptanmistir. 0-4 Vil
(3,34), 5-9 Vil (3,35), 10-14 Yil (3,31) ve 15 Yil ve Uzeri (3,31) gruplarinin tamaminda skorlarin birbirine cok yakin
seyretmesi, katihmcilik algisinin personelin ¢alisma yilindan bagimsiz oldugunu gostermektedir.

Unvan Degiskeni: Katihmcilarin akademik unvan degiskeni Gzerinden yapilan capraz analiz degerlendirildiginde,
Ogretim Gérevlisi (4,00) ve Prof. Dr. (3,70) unvanlarindaki personelin karar siireclerine katilim algisinin daha
yiiksek oldugu tespit edilmistir. Unvanini "Belirtmek istemiyorum" (2,31) seklinde beyan eden katilimci grubunda
ise "Kesinlikle Katilmiyorum" (1) yanitinin dominant hale gelmesi, bu grupta yonetsel katilimciliga dair
memnuniyetsizligin belirgin sekilde ylksek olduguna isaret etmektedir.
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S2. 1.2 Yonetim tarafindan alinan kararlar objektif olarak uygulanmaktadir.
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W Belirtmek istemiyorum (Ort: 3.00, N=7) [l Dogubayazit Ahmed-i Hani Meslek Yiiksekokulu (Ort: 4.38, N=16)
40 I Eczacilik Fakilltesi (Ort: 3.93, N=15) [l Eleskirt Celal Orug Hayvansal Uretim Yiiksekokulu (Ort: 3.67, N=3)
[l Eleskirt Meslek Yiiksekokulu (Ort: 4.20, N=5) [l Egitim Fakdiltesi (Ort: 3.20, N=56)
20 [l Fen Edebiyat Fakiiltesi (Ort: 2.76, N=72) [l Lisanstistii Egitim Enstitdisii (Ort: 5.00, N=1)
Wl Meslek Yiiksekokulu (Ort: 3.91, N=22) [l Patnos Meslek Yiiksekokulu (Ort: 4.17, N=12)
0 [l Patnos Sosyal Hizmetler Yiiksekokulu (Ort: 3.25, N=4) [l Saglik Bilimleri Fakiiltesi (Ort: 3.04, N=27)
0 1 2 3 4 5 W Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu (Ort: 2.23, N=13) [l Sivil Havacilik Meslek Yiiksekokulu (Ort: 4.33, N=3)
77! 2024-2025 (Ort: 3.12, N=327) [] Trend (N=353) [l 2025-2026 (Ort: 3.29, N=353) W spor Bilimleri Fakiiltesi (Ort: 3.50, N=14) [ll Turizm Isletmeciligi ve Otelcilik Yiiksekokulu (Ort: 3.67, N=6)
S2 Birlesik Grafigi (Kiyaslamali) S2 Siitun Grafigi (Grup Kiyasi: Kadronun Bulundugu Birim)
Olgek: 0-Fikrim Yok | 1-Kesinlikle Katilmiyorum | 2-Katilmiyorum | 3-Kararsizim | 4- Olgek: 0-Fikrim Yok | 1-Kesinlikle Katilmiyorum | 2-Katilmiyorum | 3-Kararsizim | 4-
Katiliyorum | 5-Kesinlikle Katiliyorum Katiliyorum | 5-Kesinlikle Katiliyorum
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I 0-4 Vil (Ort: 3.36,N=85) [l 10-14 Vil (Ort: 3.24, N=90) [Hl 15 Vil ve Uzeri (Ort: 3.29, N=59) Wl Aras. Gor. (Ort: 3.79, N=24) [l Belirtmek istemiyorum (Ort: 2.23, N=61) [l Dog. Dr. (Ort: 3.22, N=54)
I 5-9 Vil (Ort: 3.26, N=119) [ Dr. Ogr. Uyesi (Ort: 3.33, N=120) [l Prof. Dr. (Ort: 3.70, N=40) [l Ogr. Gér. (Ort: 3.91, N=54)
S2 Siitun Grafigi (Grup Kiyasi: Universitemizdeki Hizmet Siiresi) S2 Siitun Grafigi (Grup Kiyasi: Unvan)
Olgek: 0-Fikrim Yok | 1-Kesinlikle Katilmiyorum | 2-Katilmiyorum | 3-Kararsizim | 4- Olgek: 0-Fikrim Yok | 1-Kesinlikle Katilmiyorum | 2-Katilmiyorum | 3-Kararsizim | 4-
Katiliyorum | 5-Kesinlikle Katiliyorum Katiliyorum | 5-Kesinlikle Katiliyorum
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S2 Analiz Degerlendirmesi

Genel Dagilim: "Yonetim tarafindan alinan kararlar objektif olarak uygulanmaktadir." ifadesine ydnelik genel veri
dagilimi incelendiginde, 2025-2026 dénemi genel ortalamasinin 3,29 olarak gerceklestigi gortlmektedir. Bu
soruya ait 2024-2025 dénemi esdeger verisiyle yapilan kiyaslamada, bir 6nceki déneme ait genel ortalamanin
3,12 seviyesinde kaldigi tespit edilmistir. iki dénem arasindaki bu trend analizi, kurumsal karar alma
mekanizmalarinin objektifliine duyulan inangta 0,17 puanhk pozitif yonld bir artis ivmesi yasandigini
dogrulamaktadir. Bununla birlikte, yanitlarin mevcut dénemde hem "Katihyorum" (4) hem de "Kesinlikle
Katilmiyorum" (1) uclarinda yogunlasmasi, genel memnuniyetteki artisa ragmen objektiflik algisina dair
kutuplasmis bir perspektifin varligini sirdtrdigini gostermektedir.

Birim Degiskeni: Katilimcilarin gorev yaptiklari birimlere goére elde edilen bulgular degerlendirildiginde,
Dogubayazit Ahmed-i Hani MYO (4,38) ve Eleskirt MYO (4,20) gibi birimlerde kararlarin objektifligine duyulan
inancin ylksek oldugu saptanmistir. Diger taraftan, Fen Edebiyat Fakiltesi (2,76) 6rnekleminde ortalamanin
dismesi ve negatif alginin artmasi, yonetim kararlarinin sahaya yansimasinin birim bazinda homojen olmadigini

gOstermektedir.

Hizmet Siresi Degiskeni: Katilimcilarin kurum igindeki hizmet sirelerine gore yapilan analiz incelendiginde,
kararlarin objektifligine yonelik perspektifin kidem gruplari arasinda blyik sapmalar icermedigi saptanmistir.
Sirasiyla 0-4 Yil (3,36), 15 Yil ve Uzeri (3,29), 5-9 Vil (3,26) ve 10-14 Yil (3,24) seklinde gerceklesen ortalamalar,

kurum deneyiminin bu sorudaki algi Gzerinde dogrudan bir belirleyici olmadigini ortaya koymaktadir.

Unvan Degiskeni: Katihmcilarin akademik unvan degiskeni Gzerinden yapilan capraz analiz degerlendirildiginde,
Ogretim Goérevlisi (3,96), Arastirma Gérevlisi (3,79) ve Prof. Dr. (3,70) gruplarinda objektiflik inancinin ortalamanin
tizerinde oldugu tespit edilmistir. Doc. Dr. (3,22) ve Dr. Ogr. Uyesi (3,33) gruplarinda bu oran bir miktar diserken;
unvanini "Belirtmek istemiyorum” (2,23) olarak belirten grupta objektiflige yonelik glivensizligin en st seviyeye
ulastigr goralmustir.
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S$3. 1.3 Universite yonetimi sorunlarimiza ¢6ziim odakl yaklasmaktadir.

140

120

100

80

60

40

20

0 1 2 3 4 5

771 2024-2025 (Ort: 3.46, N=327) [] Trend (N=353) [ 2025-2026 (Ort: 3.46, N=353)

S3 Birlesik Grafigi (Kiyaslamali)

Olgek: 0-Fikrim Yok | 1-Kesinlikle Katilmiyorum | 2-Katilmiyorum | 3-Kararsizim | 4-
Katiliyorum | 5-Kesinlikle Katiliyorum
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0

I 0-4 Vil (Ort: 3.67,N=85) [l 10-14 Vil (Ort: 3.32, N=90) [l 15 il ve Uzeri (Ort: 3.29, N=59)
[ 5-9 Vil (Ort: 3.50, N=119)

S3 Siitun Grafigi (Grup Kiyasi: Universitemizdeki Hizmet Siiresi)

Olgek: 0-Fikrim Yok | 1-Kesinlikle Katilmiyorum | 2-Katilmiyorum | 3-Kararsizim | 4-
Katiliyorum | 5-Kesinlikle Katiliyorum

2 ..I.} i .J‘.:...Iu g ‘hl d L

0

W Belirtmek istemiyorum (Ort: 3.14, N=7) [lll Dogubayazit Ahmed-i Hani Meslek Yiiksekokulu (Ort: 4.25, N=16)
[l Eczacilik Fakiiltesi (Ort: 4.00, N=15) [l Eleskirt Celal Orug Hayvansal Uretim Yiiksekokulu (Ort: 3.67, N=3)
[l Eleskirt Meslek Yiiksekokulu (Ort: 3.40, N=5) [l Egitim Faklltesi (Ort: 3.29, N=56)

[l Fen Edebiyat Fakiiltesi (Ort: 3.19, N=72) [l Lisanstistii Egitim Enstitlisii (Ort: 4.00, N=1)

Wl Meslek Yiiksekokulu (Ort: 3.68, N=22) [l Patnos Meslek Yiiksekokulu (Ort: 4.00, N=12)

[l Patnos Sosyal Hizmetler Yiiksekokulu (Ort: 3.50, N=4) [l Saglik Bilimleri Fakiiltesi (Ort: 3.56, N=27)

W Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu (Ort: 3.23, N=13) [l Sivil Havacilik Meslek Yiiksekokulu (Ort: 4.33, N=3)
W spor Bilimleri Fakiltesi (Ort: 3.36, N=14) [l Turizm isletmeciligi ve Otelcilik Yiiksekokulu (Ort: 3.83, N=6)

S3 Siitun Grafigi (Grup Kiyasi: Kadronun Bulundugu Birim)
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S3 Analiz Degerlendirmesi

Genel Dagilim: "Universite yénetimi sorunlarimiza ¢éziim odakl yaklasmaktadir." ifadesine yonelik genel veri
dagilimi incelendiginde, 2025-2026 dénemi genel ortalamasinin 3,46 olarak gerceklestigi gortlmektedir. Bu
soruya ait 2024-2025 dénemi esdeger verisiyle yapilan kiyaslamada, bir 6nceki ddneme ait genel ortalamanin da
tam olarak 3,46 seviyesinde kaldigi tespit edilmistir. iki dénem arasindaki bu stabil grafik, kurumsal yénetimin
¢6zim odakli yaklasimina duyulan inancin istikrarli bir sekilde korundugunu dogrulamaktadir. Yanitlarin belirgin
bir sekilde "Katiliyorum" (4) secenedinde zirve yapmasi, genel itibariyla kurum genelinde problem ¢o6zme
kabiliyetine yonelik pozitif bir alginin hakim oldugunu gdstermektedir.

Birim Degiskeni: Katilimcilarin goérev yaptiklari birimlere goére elde edilen bulgular degerlendirildiginde,
Dogubayazit Ahmed-i Hani MYO (4,25) ve Eczacilik Fakultesi (4,00) gibi birimlerde yénetimin ¢ozim odakliligina
dair inancin ortalamanin oldukca Uzerinde oldugu saptanmistir. Diger taraftan, katilimin yogun oldugu Fen
Edebiyat Fakdltesi (3,19) ve Egitim Fakiltesi (3,29) gibi birimlerde ortalamanin gorece diismesi, yonetsel problem
¢dzme pratiklerinin ve bu pratiklerin sahaya yansimasinin birimler arasi farkliliklar barindirdigini ortaya
koymaktadir.

Hizmet Siresi Degiskeni: Katilimcilarin kurum igindeki hizmet sirelerine gore yapilan analiz incelendiginde,
yonetimin ¢6ziim odakliligina yonelik algi ile kidem arasinda ters orantili bir iliskinin bulundugu saptanmistir.
Sirasiyla 0-4 Yil (3,67), 5-9 Yil (3,50), 10-14 Y1l (3,32) ve 15 Yil ve Uzeri (3,29) seklinde azalan ortalamalar, kuruma
yeni katilan personelin yonetimin problem c¢6zme yaklasimini daha pozitif degerlendirdigini, ancak kurum
deneyimi arttikca bu konudaki beklentilerin degistigini ve memnuniyetin kademeli olarak disttgina
gOstermektedir.

Unvan Degiskeni: Katihmcilarin akademik unvan degiskeni tGzerinden yapilan capraz analiz degerlendirildiginde,
Arastirma Gorevlisi (4,13), Ogretim Gorevlisi (3,87) ve Prof. Dr. (3,77) unvanlarindaki personelin yonetimin ¢6zim
odakli yaklasimina daha vyiiksek oranda inandigi tespit edilmistir. Doc. Dr. (3,37) ve Dr. Ogr. Uyesi (3,52)
gruplarinda bu oran genel ortalama dolaylarinda seyrederken; unvanini "Belirtmek istemiyorum" (2,64) olarak
beyan eden grupta sorunlarin ¢éziimiine ydnelik inancin ve memnuniyetin yine en dislk seviyede oldugu
gorilmastar.
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S4 Analiz Degerlendirmesi

Genel Dagihm: ‘ilettigim talep ve sikayetler Universite yonetimi tarafindan makul bir sirede
sonuglandiriimaktadir." ifadesine yonelik genel veri dagihmi incelendiginde, 2025-2026 ddnemi genel
ortalamasinin 3,38 olarak gercgeklestigi gortlmektedir. Katilimcr yanitlarinin en yiksek oranda "Katiliyorum" (4)
seceneginde yogunlastigi, bunu ikinci sirada "Kararsizim" (3) seceneginin takip ettigi tespit edilmistir. Genel skor
pozitif bir egilim sergilese de, katiimcilarin dnemli bir kisminin kararsiz kalmasi veya "Kesinlikle Katiimiyorum” (1)
seceneginde yigilma gostermesi, geri bildirim ve talep yonetim slireglerinin hiz ve etkinligine dair iyilestirme

alanlarinin bulunduguna isaret etmektedir.

Birim Degiskeni: Katilimcilarin goérev yaptiklari birimlere goére elde edilen bulgular degerlendirildiginde,
Dogubayazit Ahmed-i Hani MYO (4,31), Eleskirt Celal Oru¢ Hayvansal Uretim Yiiksekokulu (4,00) ve Eczacilik
Fakdiltesi (3,80) gibi birimlerde personelin talep ve sikayetlerinin makul strede sonuglandirildigina dair
memnuniyetinin oldukca ylksek oldugu saptanmistir. Buna karsin, Fen Edebiyat Fakdiltesi (3,08) ve Egitim
Fakdltesi (3,24) gibi daha genis katilimli birimlerde bu ortalamanin distigu gorilmus olup, idari stireglerin ve geri

donds hizinin birim 6lgegine gore farkhlastigini ortaya koymaktadir.

Hizmet Siresi Degiskeni: Katilimcilarin kurum icindeki hizmet siirelerine gére yapilan analiz incelendiginde, s6z
konusu ifadeye yonelik alginin kidem gruplar arasinda kismi farkliliklar barindirdigi saptanmistir. 0-4 Yil (3,49) ve
15 Yil ve Uzeri (3,47) gruplarinin memnuniyet diizeyi daha ytksekken, 5-9 Yil (3,33) ve 10-14 Y1l (3,28) gruplarinda
bu oranin bir miktar geriledigi gozlemlenmistir. Bu durum, kurumdaki orta kidemli personelin talep yonetim
sureclerindeki karsilanma oraninin veya beklenti diizeyinin gérece daha farkl bir seyir izledigini gostermektedir.

Unvan Degiskeni: Katihmcilarin akademik unvan degiskeni tGzerinden yapilan capraz analiz degerlendirildiginde,
Arastirma Gorevlisi (4,00), Ogretim Gérevlisi (3,77) ve Prof. Dr. (3,67) unvanlarindaki personelin talep ve sikayet
stireclerinden daha yiiksek oranda memnuniyet duydugu tespit edilmistir. Dog. Dr. (3,50) ve Dr. Ogr. Uyesi (3,35)
gruplarinda bu oran genel ortalama civarinda seyrederken; unvanini "Belirtmek istemiyorum" (2,59) olarak beyan
eden grupta memnuniyetsizligin belirgin bir sekilde arttigi ve geri bildirim mekanizmalarinin isleyisine yonelik

olumsuz bir alginin hakim oldugu gortlmustur.
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S5 Analiz Degerlendirmesi

Genel Dagilim: "Universite biinyesindeki gérevlendirmelerimde mesleki yetkinligim ve performans kriterlerim
temel belirleyici unsurlardir." ifadesine yodnelik genel veri dagilimi incelendiginde, 2025-2026 donemi genel
ortalamasinin 3,35 olarak gerceklestigi gortilmektedir. Bu soruya ait 2024-2025 dénemi esdeger verisiyle yapilan
kiyaslamada, bir 6nceki déneme ait genel ortalamanin 3,47 oldugu tespit edilmigtir. iki dénem arasindaki bu
trend analizi, kurumsal gorevlendirmelerde liyakat ve performansin belirleyiciligine duyulan inangta 0,12 puanlk
negatif yonli bir dislds yasandigini ortaya koymaktadir. Yanitlarin en bayik yigiimayr "Katihyorum" (4)
seceneginde gostermesine ragmen, "Kesinlikle Katilmiyorum" (1) ve "Katilmiyorum" (2) seceneklerindeki oranlar,
bu alandaki algida kismi bir kirllma yasandigina isaret etmektedir.

Birim Degiskeni: Katilimcilarin gorev yaptiklari birimlere gore elde edilen bulgular degerlendirildiginde, Eleskirt
Celal Oruc Hayvansal Uretim Yiiksekokulu (4,00), Eleskirt MYO (4,00), Dogubayazit Ahmed-i Hani MYO (3,94) ve
Eczacihk Fakultesi (3,73) gibi birimlerde gorevlendirmelerin yetkinlik esasli yapildigina dair gigli bir inancin
bulundugu saptanmistir. Buna karsin, katilimin en yogun oldugu Fen Edebiyat Fakultesi (3,07) ve Egitim Fakdltesi
(3,18) orneklemlerinde ortalamanin belirgin sekilde distigu gorilmis olup, goreviendirme siireclerindeki liyakat
algisinin birim 6lgeginde farkliliklar gosterdigini ortaya koymaktadir.

Hizmet Siresi Degiskeni: Katilimcilarin kurum igindeki hizmet sirelerine gore yapilan analiz incelendiginde,
gorevlendirmelerde mesleki yetkinligin esas alindigina yonelik algi ile kidem arasinda ters orantili bir egilim
saptanmistir. Sirasiyla 0-4 Yil (3,48), 10-14 Yil (3,37), 5-9 Yil (3,33) ve 15 Yil ve Uzeri (3,17) seklinde gerceklesen
ortalamalar, kuruma yeni katilan personelin gérevlendirme sireglerini daha liyakat odakli degerlendirdigini, ancak

kurumdaki calisma yili ve deneyimi arttik¢a bu konudaki memnuniyetin azaldigini gdstermektedir.

Unvan Degiskeni: Katihmcilarin akademik unvan degiskeni tGzerinden yapilan capraz analiz degerlendirildiginde,
Arastirma  Gorevlisi  (3,88), Ogretim Gorevlisi  (3,74) ve Prof. Dr. (3,63) unvanlarindaki personelin
gorevlendirmelerde performans kriterlerinin belirleyici olduguna daha yiiksek oranda inandidi tespit edilmistir. Dr.
Ogr. Uyesi (3,38) ve Doc. Dr. (3,35) gruplarinda bu oran genel ortalama dolaylarinda seyrederken; unvanini
"Belirtmek Istemiyorum" (2,54) olarak beyan eden grupta liyakat odakliiga yénelik inancin en diisiik seviyede
oldugu ve memnuniyetsizligin belirginlestigi gorulmustur.
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$6. 2.1 Egitim alanlarinin fiziksel kapasitesi 6grenci mevcuduna uygundur.
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S$6 Analiz Degerlendirmesi

Genel Dagilim: "Egitim alanlarinin fiziksel kapasitesi 6grenci mevcuduna uygundur.”" ifadesine yonelik genel veri
dagilimi incelendiginde, 2025-2026 dénemi genel ortalamasinin 3,29 olarak gerceklestigi gortlmektedir. Bu
soruya ait 2024-2025 dénemi esdeger verisiyle yapilan kiyaslamada, bir 6nceki déneme ait genel ortalamanin
2,87 oldugu tespit edilmistir. iki dénem arasindaki bu trend analizi, egitim alanlarinin fiziksel yeterliligine yonelik
memnuniyette 0,42 puanlhk dikkat ¢ekici ve pozitif yonll bir iyilesme yasandigini ortaya koymaktadir. Yanitlarin en
biyuk yigilmayr "Katiliyorum" (4) seceneginde gostermesi, mekansal kapasite konusunda kurum genelindeki

alginin olumlu yonde gelistigini teyit etmektedir.

Birim Degiskeni: Katilimcilarin goérev yaptiklari birimlere goére elde edilen bulgular degerlendirildiginde,
Dogubayazit Ahmed-i Hani MYO (3,94), Eleskirt MYO (3,80) ve Eleskirt Celal Oru¢ Hayvansal Uretim Yiiksekokulu
(3,67) gibi birimlerde fiziksel alanlarin yeterliligine dair memnuniyetin ortalamanin tzerinde oldugu saptanmistir.
Buna karsin, Egitim Fakultesi (2,66) ve Fen Edebiyat Fakdltesi (2,71) gibi 6grenci popllasyonunun ve derslik
kullanim sirklilasyonunun daha yogun oldugu birimlerde ortalamanin belirgin sekilde dustigi gorilmus olup,
fiziksel kapasite algisinin birimlerin mevcut altyapi ve 6grenci yiikiine gére heterojen bir yapi sergiledigini ortaya
koymaktadir.

Hizmet Siresi Degiskeni: Katilimcilarin kurum igindeki hizmet sirelerine gore yapilan analiz incelendiginde,
egitim alanlarinin fiziksel kapasitesine yonelik algi ile kidem arasinda dogru orantili bir egilim saptanmistir.
Sirasiyla 15 Yil ve Uzeri (3,58), 10-14 Yil (3,37), 5-9 Yil (3,35) ve 0-4 Yil (2,91) seklinde gerceklesen ortalamalar,
kurumda daha uzun siredir goérev yapan personelin fiziksel alanlar daha yeterli buldugunu; kuruma yeni katilan
(0-4 yil) personelin ise bu konuda belirgin sekilde daha elestirel bir perspektife sahip oldugunu gdstermektedir.

Unvan Degiskeni: Katihmcilarin akademik unvan degiskeni tGzerinden yapilan capraz analiz degerlendirildiginde,
Prof. Dr. (3,88), Ogretim Gérevlisi (3,45) ve Doc. Dr. (3,44) unvanlarindaki personelin egitim alanlarinin fiziksel
kapasitesini daha ylksek oranda yeterli buldugu tespit edilmistir. Buna karsilik, Arastirma Gorevlisi (2,54)
grubunda bu oranin keskin bir sekilde distigu ve fiziksel olanaklara yonelik en yiksek memnuniyetsizligin bu
akademik kadroda yogunlastigi gériilmistir. Unvanini "Belirtmek istemiyorum” (2,89) olarak beyan eden grupta
da memnuniyetin genel ortalamanin oldukca altinda kaldigi saptanmistir.
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$7. 2.2 Miifredat gelistirme siireglerinde fikirlerime bagl bulundugum birim

tarafindan basvurulmaktadir.
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S7 Analiz Degerlendirmesi

Genel Dagilim: "Miifredat gelistirme sireclerinde fikirlerime bagh bulundugum birim tarafindan
basvurulmaktadir." ifadesine yonelik genel veri dagilimi incelendiginde, 2025-2026 dénemi genel ortalamasinin
3,43 olarak gerceklestigi gortlmektedir. Ge¢gmis ddnem verisi bulunmadigi icin (kiyaslamasiz) trend analizi
yapilamamakla birlikte, katilimcr yanitlarinin en yiksek yigiimayr "Katiliyorum" (4) seceneginde gosterdigi tespit
edilmistir. Genel skordaki bu pozitif egilim, akademik personelin mifredat ve program gelistirme calismalarina

dahil edilme oraninin genel hatlariyla olumlu bir seviyede oldugunu géstermektedir.

Birim Degiskeni: Katilimcilarin goérev yaptiklari birimlere goére elde edilen bulgular degerlendirildiginde,
Dogubayazit Ahmed-i Hani MYO (4,25), Eleskirt MYO (4,20) ve Eleskirt Celal Oru¢ Hayvansal Uretim Yiiksekokulu
(4,00) gibi birimlerde personelin mifredat gelistirme silreclerine katilimcilik algisinin oldukca ylksek oldugu
saptanmistir. Buna karsin, katihmin yogun oldugu Fen Edebiyat Fakultesi (3,00) ve Egitim Fakdltesi (3,27) gibi daha
kalabalik akademik birimlerde ortalamanin gorece distliigu gortlmus olup, program glincelleme sireclerindeki

istisare ve fikir alisverisi mekanizmalarinin birimler arasinda farkli yogunluklarda isletildigini ortaya koymaktadir.

Hizmet Siresi Degiskeni: Katilimcilarin kurum igindeki hizmet sirelerine goére yapilan analiz incelendiginde,
mufredat calismalarina fikirsel katihm saglama algisinin kidem gruplari arasinda anlamli bir sapma gdstermedigi
saptanmistir. Sirasiyla 15 Yil ve Uzeri (3,46), 5-9 Yil (3,44), 0-4 Yil (3,42) ve 10-14 Yil (3,40) seklinde gerceklesen
birbirine oldukca yakin ortalamalar, kurum deneyiminin ve calisma yilinin mifredat gelistirme sireglerine dahil

edilme pratigi Uzerinde belirgin bir ayristirici etken olmadigini dogrulamaktadir.

Unvan Degiskeni: Katihmcilarin akademik unvan degiskeni Gzerinden yapilan capraz analiz degerlendirildiginde,
Ogretim Goérevlisi (4,00), Prof. Dr. (3,95) ve Arastirma Gorevlisi (3,71) unvanlarindaki personelin miifredat
gelistirme siireclerine dahil edilme konusunda daha yiiksek bir memnuniyet tasidigi tespit edilmistir. Dr. Ogr.
Uyesi (3,51) grubunda memnuniyet genel ortalama civarindayken, Doc. Dr. (3,17) grubunda bu oran bir miktar
gerilemistir. Unvanini "Belirtmek Istemiyorum" (2,57) olarak beyan eden grupta ise katimcilik algisinin en diisiik
seviyeye indigi ve bu kesimde karar alma sireclerine entegrasyon konusunda belirgin bir kopukluk yasandigi
saptanmistir.
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$8. 3.1 BAP birimi tarafindan yiiriitiilen siirecler; nesnel kriterlere dayali, seffaf ve

akademik iiretkenligi tesvik edecek sekilde yapilandiriimistir.
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S8 Analiz Degerlendirmesi

Genel Dagilim: "BAP birimi tarafindan yirGtilen sirecler; nesnel kriterlere dayali, seffaf ve akademik Uretkenligi
tesvik edecek sekilde yapilandiriimistir.” ifadesine yonelik genel veri dagilimi incelendiginde, 2025-2026 donemi
genel ortalamasinin 3,24 olarak gerceklestigi gorilmektedir. Gegmis donem verisiyle kiyaslama bulunmamakla
birlikte, katiimci yanitlarinin en yiksek yigiimayi belirgin bir sekilde "Kararsizim" (3) se¢eneginde gosterdigi, bunu
"Katiliyorum" (4) seceneginin takip ettigi tespit edilmistir. "Kararsizim" yanitlarindaki bu dikkat ¢ekici yogunluk,
akademik personelin hatiri sayilir bir kisminin BAP (Bilimsel Arastirma Projeleri) slrecleriyle yeterince etkilesime
girmedigini veya ydrittlen sureglerin seffafligi ve nesnelligi konusunda net bir kanaat olusturamadigini
gOstermektedir.

Birim Degiskeni: Katilimcilarin gorev yaptiklari birimlere gore elde edilen bulgular degerlendirildiginde, Eleskirt
Celal Oru¢ Hayvansal Uretim Yiiksekokulu (4,33), Dogubayazit Ahmed-i Hani MYO (3,50) ve Eczacilik Fakiiltesi
(3,47) gibi birimlerde BAP stireclerinin nesnelligine ve tesvik ediciligine dair inancin ortalamanin tizerinde oldugu
saptanmistir. Buna karsin, proje basvuru potansiyelinin ve akademik Uretkenlik beklentisinin ylksek oldugu Fen
Edebiyat Fakdltesi (3,03) ve Egitim Fakultesi (3,23) gibi kalabalik fakiltelerde ortalamanin diismesi, bu birimlerde

BAP isleyisine ydnelik alginin iyilestiriimeye muhta¢ olduguna isaret etmektedir.

Hizmet Siresi Degiskeni: Katimcilarin kurum icindeki hizmet siirelerine gore yapilan analiz incelendiginde, BAP
sireglerinin seffafligina yonelik algi ile kidem arasinda ters orantili bir egilim saptanmistir. Sirasiyla 0-4 Yil (3,39),
10-14 Yil (3,22), 5-9 Yl (3,18) ve 15 Vil ve Uzeri (3,17) seklinde azalan ortalamalar, kuruma yeni katilan personelin
proje destek sistemini daha pozitif degerlendirdigini, ancak kurumdaki deneyim ve muhtemel proje basvuru

gecmisi arttikca sistemden duyulan memnuniyetin kademeli olarak azaldigini ortaya koymaktadir.

Unvan Degiskeni: Katihmcilarin akademik unvan degiskeni tGzerinden yapilan capraz analiz degerlendirildiginde,
Ogretim Goérevlisi (3,58), Arastirma Gorevlisi (3,46) ve Prof. Dr. (3,45) unvanlarindaki personelin BAP siireclerini
daha seffaf ve nesnel buldugu tespit edilmistir. Ancak, akademik kariyer geregi bilimsel arastirmalara ve proje
fonlarina en fazla ihtiyac duyan Dr. Ogr. Uyesi (3,22) ve Doc. Dr. (3,28) gruplarinda bu memnuniyetin genel
ortalama civarinda kalmasi dikkat cekici bir bulgudur. Unvanini "Belirtmek istemiyorum" (2,72) olarak beyan eden
grupta ise BAP isleyisine yonelik glivensizligin en ylksek seviyeye ulastigi gorilmustir.

Sayfa 19 /69



$9. 3.2 BAP tarafindan saglanan biitce destekleri yeterlidir.
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S9 Analiz Degerlendirmesi

Genel Dagihm: "BAP tarafindan saglanan bitce destekleri yeterlidir." ifadesine yodnelik genel veri dagilimi
incelendiginde, 2025-2026 donemi genel ortalamasinin 2,21 gibi oldukca duslk bir seviyede gerceklestigi
gorilmektedir. Bu soruya ait 2024-2025 dénemi esdeder verisiyle yapilan kiyaslamada, bir dnceki déneme ait
genel ortalamanin 2,42 oldugu tespit edilmistir. iki dénem arasindaki bu trend analizi, bilimsel arastirma
projelerine saglanan fonlarin yeterliligine duyulan memnuniyette 0,21 puanlik negatif yonli belirgin bir disls
yasandigini ortaya koymaktadir. Yanitlarin ezici bir cogunlukla "Kesinlikle Katilmiyorum® (1) ve "Katilmiyorum® (2)
seceneklerinde yigilma gostermesi, kurum genelinde BAP bitcelerinin akademik arastirmalari desteklemede
yetersiz kaldigina dair gli¢li ve yaygin bir alginin bulundugunu kanitlamaktadir.

Birim Degiskeni: Katilimcilarin gorev yaptiklari birimlere gore elde edilen bulgular degerlendirildiginde, Eleskirt
MYO (3,20) disinda neredeyse tiim birimlerde ortalamanin 3,00'lin altinda kaldigi saptanmistir. Ozellikle deneysel
arastirmalarin, laboratuvar sarf malzemelerinin ve ylksek maliyetli altyapilarin yogun olarak kullanildigi Eczacilik
Fakdiltesi (1,73), Fen Edebiyat Fakdiltesi (2,13) ve Egitim Fakiltesi (2,25) gibi birimlerde ortalamalarin en dusik
seviyelere inmesi, butce kisitlarinin proje bazli aktif arastirma yiriten fakiltelerde ¢ok daha derinden
hissedildigini ortaya koymaktadir.

Hizmet Siresi Degiskeni: Katimcilarin kurum icindeki hizmet siirelerine gore yapilan analiz incelendiginde, BAP
bitcelerinin yeterliligine yonelik algi ile kidem arasinda istikrarli bir ters oranti saptanmistir. Sirasiyla 0-4 Yil (2,41),
5-9 Yil (2,18), 10-14 Yil (2,14) ve 15 Yil ve Uzeri (2,05) seklinde kademeli olarak azalan ortalamalar; kurum
deneyimi, akademik vizyonu ve proje capi blylyen arastirmacilarin mevcut bitge limitlerini giderek artan bir

oranda yetersiz buldugunu gostermektedir.

Unvan Degiskeni: Katihmcilarin akademik unvan degiskeni tGzerinden yapilan capraz analiz degerlendirildiginde,
BAP bltcelerine yonelik en radikal memnuniyetsizligin akademik hiyerarsinin st basamaklarinda yogunlastigi
tespit edilmistir. Doc. Dr. (1,94), Prof. Dr. (1,98) ve unvanini "Belirtmek istemiyorum" (2,00) olarak beyan eden
gruplarda ortalamalarin kritik bir esik olan 2,00 bandinin altinda kalmasi oldukca carpici bir bulgudur. Dr. Ogr.
Uyesi (2,23) grubunda da memnuniyet oldukca disiikken, Arastirma Gérevlisi (2,33) ve Ogretim Gérevlisi (2,77)
kadrolarinda bu oranin nispeten bir miktar daha ylksek olmasi; bagimsiz yilriticl olarak proje yapma
sorumlulugu ve bilimsel yayin Ulretme gereksinimi en ylksek olan 6gretim Uyelerinin fon yetersizliginden
dogrudan ve en olumsuz sekilde etkilenen kitle oldugunu kanitlamaktadir.
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$10. 3.3 Kiitiiphane biinyesindeki dijital veri tabanlar ve elektronik kaynaklar

arastirma alanim icin yeterlidir.
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$10 Analiz Degerlendirmesi

Genel Dagilim: "KitlGphane blnyesindeki dijital veri tabanlari ve elektronik kaynaklar arastirma alanim icin
yeterlidir." ifadesine yoénelik genel veri dagihmi incelendiginde, 2025-2026 dénemi genel ortalamasinin 3,21
olarak gerceklestigi gorilmektedir. Bu soruya ait 2024-2025 donemi esdeger verisiyle yapilan kiyaslamada, bir
dnceki déneme ait genel ortalamanin 2,76 oldugu tespit edilmistir. iki dénem arasindaki bu trend analizi, dijital
kutiphane ve elektronik kaynak hizmetlerinin yeterliligine yonelik memnuniyette 0,45 puanlik belirgin ve pozitif
yonli bir artis yasandigini ortaya koymaktadir. Yanitlarin en yiksek yigilmayr "Katihyorum" (4) segeneginde
goOstermesi, kutUphane veri tabani altyapisinda saglanan genislemelerin veya iyilestirmelerin arastirmacilar
nezdinde olumlu bir karsilik buldugunu gdstermektedir.

Birim Degiskeni: Katilimcilarin gorev yaptiklari birimlere gore elde edilen bulgular degerlendirildiginde, Eleskirt
MYO (3,80), Dogubayazit Ahmed-i Hani MYO (3,38) ve Eleskirt Celal Oruc Hayvansal Uretim Yiksekokulu (3,33)
gibi birimlerde elektronik kaynaklarin yeterliligine duyulan memnuniyetin daha ytksek oldugu saptanmistir. Buna
karsin, literatlr taramasina ve glincel bilimsel kaynak erisimine yogun ihtiya¢ duyan Eczacilik Fakiltesi (2,73) ile
Egitim Fakdiltesi (2,91) gibi akademik birimlerde ortalamanin 3,00 bandinin altinda kalmasi, bu fakdltelerin spesifik

disiplinlerine ve arastirma alanlarina yénelik veri tabani aboneliklerinin yetersiz kalabildigine isaret etmektedir.

Hizmet Suresi Degiskeni: Katimcilarin kurum icindeki hizmet slrelerine gore yapilan analiz incelendiginde, dijital
veri tabanlarinin yeterliligine yonelik alginin kidem gruplari arasinda yakin seyrettigi saptanmistir. En ytiksek
memnuniyet 15 Yil ve Uzeri (3,36) kidem grubunda go6zlemlenirken, bunu sirasiyla 10-14 Yil (3,22), 0-4 Yil (3,20)
ve 5-9 Yil (3,13) gruplan takip etmektedir. Puan araliklarinin birbirine yakin olmasi, kitiphane kaynaklarina
yonelik alginin  personelin  kurumdaki hizmet slresinden ziyade dogrudan yirittigld arastirmalarin

gereksinimleriyle sekillendigini dogrulamaktadir.

Unvan Degiskeni: Katihmcilarin akademik unvan degiskeni Gzerinden yapilan capraz analiz degerlendirildiginde,
Ogretim Gérevlisi (3,51), Doc. Dr. (3,30), Dr. Ogr. Uyesi (3,28) ve Prof. Dr. (3,25) kadrolarindaki personelin genel
ortalama ve Uizerinde bir memnuniyet bildirdigi tespit edilmistir. Ancak, lisanslstl egitim slregleri, tez calismalarn
ve yogun literatlir taramasi nedeniyle veri tabanlariyla dogrudan ve siklikla etkilesim halinde olan Arastirma
Gorevlisi (2,75) grubunda memnuniyetin keskin bir sekilde diismesi oldukga dikkat cekici bir bulgudur. Unvanini
"Belirtmek Istemiyorum" (2,87) olarak beyan eden grupta da benzer sekilde dijital kaynaklara yénelik yeterlilik

algisinin distk seviyelerde kaldigi gorilmastur.
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S$11. 3.4 Bilimsel etkinliklere katilim icin saglanan kurumsal destek yeterlidir.
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S$11 Analiz Degerlendirmesi

Genel Dagihm: "Bilimsel etkinliklere katilim i¢in saglanan kurumsal destek yeterlidir." ifadesine yonelik genel veri
dagilimi incelendiginde, 2025-2026 ddnemi genel ortalamasinin 2,27 gibi disik bir seviyede gerceklestigi
gorilmektedir. Bu soruya ait 2024-2025 dénemi esdeder verisiyle yapilan kiyaslamada, bir dnceki déneme ait
genel ortalamanin 1,78 oldugu tespit edilmistir. iki dénem arasindaki bu trend analizi, bilimsel etkinlik (kongre,
sempozyum vb.) katilimlarina saglanan kurumsal destek algisinda 0,49 puanlik nispi bir iyilesme yasandigini
ortaya koysa da; yanitlarin halen ezici bir cogunlukla "Kesinlikle Katilmiyorum" (1) ve "Katilmiyorum" (2)
seceneklerinde yigilma gdstermesi, kurum genelinde disa déniik bilimsel faaliyetlere saglanan finansal veya idari
desteklerin biylk olctide yetersiz bulundugunu kanitlamaktadir.

Birim Degiskeni: Katilimcilarin gorev yaptiklari birimlere gore elde edilen bulgular degerlendirildiginde, neredeyse
tim birimlerde ortalamalarin 3,00 bandinin oldukca altinda kaldigi saptanmistir. Ozellikle akademik personelin
bilimsel faaliyetlere katiminin ve temsilinin en yogun beklendigi Egitim Fakdiltesi (2,13), Eczacilik Fakdltesi (2,13)
ve Fen Edebiyat Fakultesi (2,17) gibi temel akademik birimlerde memnuniyetin en alt seviyelere inmesi, kurumsal
destek eksikliginin fakdlteler nezdinde yaygin bir sorun olarak algilandigini ortaya koymaktadir. Dogubayazit
Ahmed-i Hani MYO (2,88) ve Eleskirt MYO (2,60) gruplarinda ise memnuniyetsizlik gérece bir miktar daha hafiftir.

Hizmet Siresi Degiskeni: Katilimcilarin kurum igindeki hizmet sirelerine gore yapilan analiz incelendiginde,
kurumsal destegin yeterliligine yonelik algi ile kidem arasinda belirgin bir ters oranti saptanmistir. Sirasiyla 0-4 Yl
(2,64), 5-9 Vil (2,27), 15 Yil ve Uzeri (2,08) ve 10-14 Yl (2,04) seklinde gerceklesen ortalamalar; kuruma yeni katilan
personelin beklentiler baglaminda nispeten daha iliml bir algiya sahip oldugunu, ancak kurumdaki calisma yili ve
bilimsel etkinliklere katilma ihtiyaci/deneyimi arttikca saglanan destegin yetersizligine dair kanaatin giderek
sertlestigini dogrulamaktadir.

Unvan Degiskeni: Katihmcilarin akademik unvan degiskeni Gzerinden yapilan capraz analiz degerlendirildiginde,
kurumsal ve uluslararasi bilimsel temsilde dncl rol Ustlenen 6gretim Uyelerinde memnuniyetsizligin cok daha
derin oldugu tespit edilmistir. Prof. Dr. (2,05), Dog. Dr. (2,09) ve Dr. Ogr. Uyesi (2,23) unvanlarindaki personelin
ortalamalarn kritik diizeyde diisiik seyrederken; Ogretim Gérevlisi (3,04) ve Arastirma Gérevlisi (2,63) kadrolarinda
bu oran kismen daha yiksektir. Unvanini "Belirtmek istemiyorum" (1,82) olarak beyan eden grupta ise bilimsel

etkinlik desteklerine yonelik glivensizligin ve tatminsizligin en ug seviyeye ulastigi gorilmustar.
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$12. 3.5 Universitemizde akademik iiretkenligi destekleyici bir ortam

bulunmaktadir.
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$12 Analiz Degerlendirmesi

Genel Dagilm: "Universitemizde akademik (retkenligi destekleyici bir ortam bulunmaktadir." ifadesine yonelik
genel veri dagilimi incelendiginde, 2025-2026 doénemi genel ortalamasinin 3,00 olarak gerceklestigi
gorilmektedir. Bu soruya ait 2024-2025 dénemi esdeder verisiyle yapilan kiyaslamada, bir dnceki déneme ait
genel ortalamanin 2,88 oldugu tespit edilmistir. iki dénem arasindaki bu trend analizi, akademik Uretkenligi
destekleyen kurumsal atmosfere yonelik algida 0,12 puanlk nispi bir iyilesme yasandigini ortaya koymaktadir.
Yanitlarin en yiksek oranda "Katilyorum" (4) seceneginde yogunlastigi gorilse de, grafikte "Kararsizm" (3)
secenegi ile birlikte "Kesinlikle Katilmiyorum" (1) secenegindeki yigiimalar, destekleyici ortam algisinin halen tam
anlamiyla kurum geneline niifuz etmedigini ve heterojen (farklilasan) bir yapida oldugunu isaret etmektedir.

Birim Degiskeni: Katilimcilarin gorev yaptiklari birimlere goére elde edilen bulgular degerlendirildiginde,
Dogubayazit Ahmed-i Hani MYO (3,50) ve Eczacilik Fakdltesi (3,27) gibi birimlerde akademik Uretkenlige yonelik
kurumsal ortam algisinin ortalamanin tzerinde seyrettigi saptanmistir. Buna karsin, akademik Gretim ve bilimsel
faaliyet beklentisinin yogun oldugu Fen Edebiyat Fakdltesi (2,81) ve Egitim Fakdltesi (2,84) ile Eleskirt MYO (2,80)
gibi birimlerde ortalamanin 3,00 bandinin altina diismesi, bu birimlerde arastirmacilari motive edecek destekleyici

fiziki veya idari unsurlarin goérece daha yetersiz bulundugunu ortaya koymaktadir.

Hizmet Siresi Degiskeni: Katilimcilarin kurum igindeki hizmet sirelerine gore yapilan analiz incelendiginde,
akademik ortamin destekleyiciligine yonelik alginin kidem gruplari arasinda ¢ok keskin olmayan farkhhklar
gosterdigi saptanmistir. En yiiksek memnuniyet 15 Yil ve Uzeri (3,12) kidem grubunda gériiliirken, bunu sirasiyla
5-9 Yil (3,01), 0-4 Yil (2,98) ve 10-14 Yil (2,93) gruplar izlemektedir. Kurumdaki en kidemli personelin mevcut
destekleyici ortami bir miktar daha pozitif degerlendirdigi, orta kidemdeki (6zellikle 10-14 yil arasi) personelin ise

bu konuda en elestirel perspektife sahip oldugu gorilmektedir.

Unvan Degiskeni: Katihmcilarin akademik unvan degiskeni Gzerinden yapilan capraz analiz degerlendirildiginde,
Ogretim Gorevlisi (3,42), Prof. Dr. (3,33) ve Arastirma Gorevlisi (3,25) unvanlarindaki personelin akademik
uretkenligi destekleyici ortami gérece daha olumlu buldugu tespit edilmistir. Dr. Ogr. Uyesi (3,12) grubu genel
ortalamanin Gzerinde yer alirken, 6zellikle kariyer ve akademik ylkselme siireclerinde yayin Giretme motivasyonu
ylksek olan Dog. Dr. (2,98) grubunda memnuniyetin ortalamanin altina distigu dikkat cekmektedir. Unvanini
"Belirtmek istemiyorum" (2,15) olarak beyan eden grupta ise kurumsal destekleyici atmosfere yénelik alginin

oldukca negatif bir seviyede konumlandigi saptanmistir.
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$13. 3.6 Akademik tesvik basvuru ve degerlendirme siirecleri kapsaminda

olusturulan sistemden memnunum.
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$13 Analiz Degerlendirmesi

Genel Dagilm: "Akademik tesvik basvuru ve degerlendirme sirecleri kapsaminda olusturulan sistemden
memnunum." ifadesine yonelik genel veri dagihimi incelendiginde, 2025-2026 dénemi genel ortalamasinin 3,68
gibi oldukca yuksek ve pozitif bir seviyede gerceklestigi gorilmektedir. Bu soruya ait ge¢mis donem verisi
bulunmadigi icin (kiyaslamasiz) trend analizi yapilamamakla birlikte, katilimcr yanitlarinin ¢ok belirgin ve keskin
bir yigilmayla "Katiyorum" (4) seceneginde zirve yaptigi tespit edilmistir. "Kesinlikle Katiliyorum™ (5) yanitlarinin
da "Kararsizim" (3) veya olumsuz segenekleri geride birakmasi, tniversite blinyesinde kurgulanan akademik tesvik
basvuru ve degerlendirme sisteminin personel nezdinde buylk olciide basarili, seffaf ve kullanici dostu
bulundugunu kanitlamaktadir.

Birim Degiskeni: Katilimcilarin gorev yaptiklari birimlere gore elde edilen bulgular degerlendirildiginde, akademik
tesvik sistemine yonelik memnuniyetin Universite geneline homojen ve olumlu bir sekilde yayildigi saptanmistir.
Ozellikle Dogubayazit Ahmed-i Hani MYO (4,13) ve Eleskirt Celal Oruc Hayvansal Uretim Yiiksekokulu (4,00) gibi
birimlerde memnuniyet 4,00 bandina ulasirken; Fen Edebiyat Fakiltesi (3,72) ve Eczacilik Fakdiltesi (3,73) gibi
akademik dretimin yogun oldugu birimlerde de ortalamanin oldukca yiksek seyrettigi gorilmektedir. Egitim
Fakdltesi (3,43) nispeten en dislk ortalamaya sahip birimlerden biri olsa da, genel birim bazli tablonun oldukga
pozitif oldugu dogrulanmaktadir.

Hizmet Suresi Degiskeni: Katilimcilarin kurum igindeki hizmet sirelerine gére yapilan analiz incelendiginde,
akademik tesvik sisteminden duyulan memnuniyetin en ylksek oranda 5-9 Yil (3,85) kidem grubunda
yogunlastigi saptanmistir. Bu grubu sirasiyla 0-4 Yil (3,62), 10-14 Yil (3,59) ve 15 Yil ve Uzeri (3,56) gruplar takip
etmektedir. Elde edilen bu veriler, 6zellikle orta kidemdeki akademik personelin tesvik basvuru sistemine ve
dijital/kurumsal degerlendirme altyapisina ¢ok daha ylksek dizeyde adapte oldugunu ve siirecten belirgin

sekilde memnun kaldigini gdstermektedir.

Unvan Degiskeni: Katihmcilarin akademik unvan degiskeni Uzerinden yapilan ¢apraz analiz degerlendirildiginde,
tesvik sistemine yonelik memnuniyetin akademik hiyerarsinin hemen her kademesinde yiksek oldugu tespit
edilmistir. Ogretim Goérevlisi (3,94), Doc. Dr. (3,91) ve Arastirma Gorevlisi (3,88) unvanlarindaki personelin
memnuniyeti 4,00 bandina oldukca yaklasirken; Dr. Ogr. Uyesi (3,71) ve Prof. Dr. (3,67) gruplar da genel
ortalamayi destekleyen yiiksek puanlar bildirmistir. Unvanini "Belirtmek istemiyorum" (3,13) olarak beyan eden
grup dahi diger bircok sorunun aksine bu soruda ortalamanin 3,00'Un Uzerinde kalmasini saglamis olup, tesvik

sisteminin kurumsal isleyisteki en basarili ve en az itiraz géren alanlardan biri oldugu dogrulanmistir.
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S14. 3.7 Universitemizde bilimsel etik kurul bagvurularim makul siire icinde
sonuclandirilmaktadir.
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S$14 Analiz Degerlendirmesi

Genel Dagihm: "Universitemizde bilimsel etik kurul basvurularim makul siire icinde sonuclandirimaktadir."
ifadesine yonelik genel veri dagilimi incelendiginde, 2025-2026 dénemi genel ortalamasinin 3,70 gibi oldukca
ylksek ve pozitif bir seviyede gerceklestigi gortilmektedir. Bu soruya ait gegmis dénem verisi bulunmadigi icin
trend analizi yapilamamakla birlikte, katilimcr yanitlarinin cok belirgin bir sekilde "Katiiyorum" (4) seceneginde
zirve yaptigi tespit edilmistir. ikinci en yiksek yigilmanin "Kararsizm" (3) seceneginde olmasi, bazi personelin
henlz etik kurul stireci deneyimlememis olabilecegine isaret etse de; genel tablo etik kurul streclerinin hizi ve

isleyisi konusunda kurum genelinde gucli bir memnuniyetin bulundugunu kanitlamaktadir.

Birim Degiskeni: Katilimcilarin gérev yaptiklari birimlere gore elde edilen bulgular dederlendirildiginde, etik kurul
stireclerinin  hizina yénelik memnuniyetin akademik birimlerin geneline yayilldigi saptanmistir. Ozellikle
Dogubayazit Ahmed-i Hani MYO (3,88) ve Egitim Fakdltesi (3,73) gibi birimlerde ortalamanin ylksek seyrettigi
gorilmektedir. Arastirma ve proje yogunlugunun yiksek oldugu Eczacilik Fakiltesi (3,53) ve Fen Edebiyat
Fakdltesi (3,49) gibi birimlerde oran bir miktar gerilese de, genel itibariyla tim birimlerin 3,00 bandinin oldukga
Uzerinde kalarak pozitif bir algi sergiledigi dogrulanmaktadir.

Hizmet Siresi Degiskeni: Katilimcilarin kurum icindeki hizmet surelerine gore yapilan analiz incelendiginde, etik
kurul basvuru sureclerinden duyulan memnuniyetin en yiiksek oranda 5-9 Yil (3,88) kidem grubunda yogunlastigi
saptanmistir. Bu grubu sirasiyla 15 Yil ve Uzeri (3,73), 0-4 Yil (3,67) ve 10-14 Yil (3,47) gruplari takip etmektedir.
Tim kidem gruplarinda ortalamanin 3,40'in Uzerinde gerceklesmesi, kurumsal isleyisteki bu mekanizmanin
personelin calisma yilindan veya tecriibesinden bagimsiz olarak etkin ve hizli kabul edildigini gostermektedir.

Unvan Degiskeni: Katihmcilarin akademik unvan degiskeni tGzerinden yapilan capraz analiz degerlendirildiginde,
etik kurul onayi gerektiren bilimsel arastirmalari en yogun sekilde yuriten kadrolarda memnuniyetin oldukca
yiiksek oldugu tespit edilmistir. Prof. Dr. (3,92), Ogretim Gérevlisi (3,87), Dog. Dr. (3,80), Dr. Ogr. Uyesi (3,77) ve
Arastirma Gorevlisi (3,75) unvanlarinin tamaminda skorlarin birbirine ¢ok yakin ve yilksek seviyelerde olmasi,
surecin tim akademik paydaslar icin adil ve makul sirelerde isledigini kanitlamaktadir. Unvanini "Belirtmek
istemiyorum" (3,16) olarak beyan eden grupta dahi ortalamanin pozitif alanda (3,00 (izeri) kalmasi, sistemin
basarisini destekleyen bir diger 6nemli bulgudur.
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S15. 3.8 Universitemizde yiiriitiilen bilimsel etik kurul basvuru siirecleri

arastirmacilar agisindan biirokratik yiik olusturmadan yiiriitiilmektedir.
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S$15 Analiz Degerlendirmesi

Genel Dagilim: "Universitemizde yiiriitiilen bilimsel etik kurul basvuru siirecleri arastirmacilar acisindan biirokratik
yUk olusturmadan yiritilmektedir." ifadesine yonelik genel veri dagdilimi incelendiginde, 2025-2026 ddnemi
genel ortalamasinin 3,49 olarak gerceklestigi gorilmektedir. Gegmis donem verisi bulunmadigi icin trend analizi
yapilamamakla birlikte, katiimcr yanitlarinin en ytiksek yigilmayi belirgin bir sekilde "Katiliyorum" (4) se¢eneginde
gosterdigi tespit edilmistir. "Kararsizm" (3) secenegindeki yogunluk, bazi personelin bu streci hentiz dogrudan
deneyimlememis olabilecegine isaret etse de; ulasilan genel skor, etik kurul bagvuru mekanizmalarinin hantal bir

yapida olmadigini ve arastirmacilar Gzerinde agir bir birokratik baski yaratmadigini dogrulamaktadir.

Birim Degiskeni: Katilimcilarin gorev yaptiklari birimlere gore elde edilen bulgular degerlendirildiginde, Eleskirt
Celal Oruc Hayvansal Uretim Yiiksekokulu (4,00), Eleskirt MYO (3,80) ve Dogubayazit Ahmed-i Hani MYO (3,50)
gibi birimlerde sireclerin pratikligine dair memnuniyetin yiiksek oldugu saptanmistir. Etik kurul onayli saha ve
klinik arastirmalarinin daha yogun yuritildagu Eczacilik Fakiltesi (3,47), Egitim Fakdltesi (3,39) ve Fen Edebiyat
Fakdltesi (3,33) gibi temel akademik birimlerde ortalamanin bir miktar geriledigi goérilse de, genel olarak tim
birimlerin pozitif alanda (3,00 tzeri) kalarak isleyisi makul buldugu teyit edilmektedir.

Hizmet Siresi Degiskeni: Katilimcilarin kurum igindeki hizmet sirelerine gore yapilan analiz incelendiginde,
birokratik isleyise yonelik en olumlu alginin 5-9 Yil (3,66) ve 0-4 Yil (3,60) kidem gruplarinda yogunlastig
saptanmistir. Bu gruplari 15 Yil ve Uzeri (3,46) personeli takip etmektedir. 10-14 Yil (3,20) grubunda ortalamanin
diger gruplara kiyasla belirgin sekilde daha disuk gerceklesmesi, bu kidem araligindaki deneyimli personelin
sureclerdeki prosediirel detaylardan gorece daha fazla yoruldugunu veya beklentilerinin daha pratik bir altyapi

yonlinde sekillendigini gostermektedir.

Unvan Degiskeni: Katihmcilarin akademik unvan degiskeni tGzerinden yapilan capraz analiz degerlendirildiginde,
Ogretim Gérevlisi (3,75) ve Arastirma Gorevlisi (3,75) unvanlarindaki personelin sistemin isleyisini en pratik bulan
gruplar oldugu tespit edilmistir. Etik kurul onaylarina arastirma makaleleri icin dogrudan ve siklikla ihtiyag duyan
Doc. Dr. (3,57), Dr. Ogr. Uyesi (3,52) ve Prof. Dr. (3,50) gruplarinda skorlarin birbirine cok yakin, uyumlu ve pozitif
bir seviyede olmasi, siirecin 6gretim Uyeleri nezdinde de birokratik bir engele donismedigini kanitlamaktadir.
Unvanini "Belirtmek istemiyorum" (3,03) olarak beyan eden grupta ise ortalamanin genel tablonun altina inerek
sinirda kaldigi gorilmustar.
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$16. 3.9 Universite biinyesinde elde edilen bilimsel basarilar kurumsal

goriiniirliigi artiracak sekilde etkin bir bicimde paylasiimaktadir.
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$16 Analiz Degerlendirmesi

Genel Dagihm: "Universite biinyesinde elde edilen bilimsel basarilar kurumsal gériiniirligi artiracak sekilde etkin
bir bicimde paylasiimaktadir." ifadesine yonelik genel veri dagiimi incelendiginde, 2025-2026 ddénemi genel
ortalamasinin 3,77 gibi oldukca ylksek ve pozitif bir seviyede gerceklestigi gértilmektedir. Gecmis dénem verisi
bulunmadigi icin (kiyaslamasiz) trend analizi yapilamamakla birlikte, katilimci yanitlarinin ¢cok belirgin bir sekilde
"Katiliyorum" (4) ve ardindan "Kesinlikle Katiliyorum" (5) seceneklerinde yogunlastigi tespit edilmistir. Elde edilen
bu glicli ortalama, Universitenin kurumsal iletisim stratejilerinin, sosyal medya kullaniminin ve bilimsel basarilari

duyurma siireglerinin personel tarafindan son derece basarili ve etkili bulundugunu kanitlamaktadir.

Birim Degiskeni: Katilimcilarin gorev yaptiklari birimlere gore elde edilen bulgular degerlendirildiginde, bilimsel
basarilarin kurumsal iletisim kanallarinda paylasimina yonelik memnuniyetin tiim birimlerde genel olarak yiksek
seyrettigi saptanmistir. Ozellikle Eczacilik Fakdiltesi (4,33) ve Eleskirt Celal Oru¢ Hayvansal Uretim Yiiksekokulu
(4,33) gibi birimlerde memnuniyetin zirveye ulastigi gortlmektedir. Dogubayazit Ahmed-i Hani MYO (3,94), Fen
Edebiyat Fakdltesi (3,85) ve Egitim Fakdltesi (3,57) gibi diger birimlerde de ortalamalarin pozitif alanda giigli bir
sekilde konumlanmasi, kurumsal gorinirlik calismalarinin Gniversitenin tim bilesenleri nezdinde olumlu bir

karsilik buldugunu ortaya koymaktadir.

Hizmet Siresi Degiskeni: Katilimcilarin kurum igindeki hizmet sirelerine gore yapilan analiz incelendiginde,
kurumsal gorinurlik ve basarilarin paylasim etkinligine yonelik alginin kidem gruplari arasinda anlamli bir farklihk
gostermedigi saptanmustir. Sirasiyla 0-4 Yil (3,82), 15 Yil ve Uzeri (3,81), 10-14 Yil (3,74) ve 5-9 Yl (3,73) seklinde
birbirine oldukga yakin ve yiksek gerceklesen ortalamalar; kurumsal aidiyeti besleyen bu iletisim pratiklerinin,
kurumdaki en yeni personelden en kidemli personele kadar herkes tarafindan benzer ve homojen bir

memnuniyetle karsilandigini dogrulamaktadir.

Unvan Degiskeni: Katihmcilarin akademik unvan degiskeni Gzerinden yapilan capraz analiz degerlendirildiginde,
memnuniyetin &zellikle Arastirma Gorevlisi (4,29), Ogretim Gérevlisi (4,09) ve Prof. Dr. (4,00) unvanlarindaki
personelde 4,00 bandina ulastigi ve hatta astigi tespit edilmistir. Doc. Dr. (3,74) ve Dr. Ogr. Uyesi (3,71)
gruplarinda da skorlar genel ortalamaya uyumlu ve oldukca pozitiftir. Unvanini "Belirtmek istemiyorum" (3,30)
olarak beyan eden grupta ortalama digerlerine kiyasla nispeten dustik kalsa da, bu grupta dahi skorun 3,00
sininnin  lzerinde (pozitif alanda) yer almasi, kurumsal paylasim mekanizmalarinin akademik hiyerarsinin

tamaminda kabul gérduglinu ve takdir edildigini gostermektedir.
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$17. 4.1 Calisma ofisim akademik faaliyetlerimi yiiriitmek icin fiziksel agidan

yeterlidir.
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S$17 Analiz Degerlendirmesi

Genel Dagilim: "Calisma ofisim akademik faaliyetlerimi yiritmek icin fiziksel agidan yeterlidir." ifadesine yonelik
genel veri dagilimi incelendiginde, 2025-2026 doénemi genel ortalamasinin 3,45 olarak gerceklestigi
gorilmektedir. Bu soruya ait 2024-2025 dénemi esdeder verisiyle yapilan kiyaslamada, bir dnceki déneme ait
genel ortalamanin 3,04 oldugu tespit edilmistir. iki dénem arasindaki bu trend analizi, calisma ofislerinin fiziksel
yeterliligine yonelik memnuniyette 0,41 puanlik pozitif yonlu belirgin bir artis yasandigini ortaya koymaktadir.
Yanitlarin en ylksek yigilmay "Katiliyorum" (4) seceneginde gostermesi, ofis imkanlarinin iyilestiriimesine yonelik

calismalarin personel nezdinde karsilik buldugunu gostermektedir.

Birim Degiskeni: Katilimcilarin goérev yaptiklari birimlere goére elde edilen bulgular degerlendirildiginde,
Dogubayazit Ahmed-i Hani MYO (4,44) ve Eleskirt MYO (4,40) gibi birimlerde ofis yeterliligine dair memnuniyetin
zirveye ulastigi saptanmistir. Buna karsin, Fen Edebiyat Fakdltesi (2,64) ve Egitim Fakiltesi (2,89) gibi akademik
personelin ve fiziksel alan ihtiyacinin daha yogun oldugu birimlerde ortalamanin 3,00 bandinin altinda kalmasi,

ofis imkanlarindaki kapasite ve konfor algisinin birim bazinda ciddi farkhliklar barindirdigini dogrulamaktadir.

Hizmet Siresi Degiskeni: Katilimcilarin kurum igindeki hizmet siirelerine gore yapilan analiz incelendiginde, ofis
yeterliligine yénelik algi ile kidem arasinda dogru orantili bir iliski saptanmustir. Sirasiyla 15 Yil ve Uzeri (4,02), 10-
14 Yil (3,49), 5-9 Yil (3,42) ve 0-4 Yil (3,07) seklinde gerceklesen ortalamalar; kurumdaki kidem arttikca ofis
olanaklarindan duyulan memnuniyetin de kademeli olarak yikseldigini, kuruma yeni katilan personelin ise fiziksel

calisma alanlarini en disik dizeyde yeterli buldugunu kanitlamaktadir.

Unvan Degiskeni: Katihmcilarin akademik unvan degiskeni Gzerinden yapilan capraz analiz degerlendirildiginde,
fiziksel calisma alani memnuniyetinin akademik hiyerarsideki Ust kademelerde daha yiksek oldugu tespit
edilmistir. Prof. Dr. (4,35), Ogretim Gorevlisi (3,94) ve Doc. Dr. (3,41) ile Dr. Ogr. Uyesi (3,41) gruplarinda
ortalamalar genel seviyenin lzerinde veya dengedeyken; Arastirma Gorevlisi (2,83) kadrosunda bu memnuniyetin
belirgin sekilde distigi goriilmektedir. Unvanini "Belirtmek istemiyorum" (2,80) olarak beyan eden grupta da

ofis yeterlilik algisinin benzer sekilde dustik seyrettigi saptanmistir.
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$18. 4.2 Universite tarafindan saglanan bilgisayar donanimi ihtiyaglarimi

karsilamaktadir.
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$18 Analiz Degerlendirmesi

Genel Dagihm: "Universite tarafindan saglanan bilgisayar donanmimi ihtiyaclarimi karsilamaktadir." ifadesine
yonelik genel veri dagilimi incelendiginde, 2025-2026 dénemi genel ortalamasinin 2,16 gibi olduk¢a distk bir
seviyede gerceklestigi gortlmektedir. Bu soruya ait 2024-2025 dénemi esdeger verisiyle yapilan kiyaslamada, bir
dnceki déneme ait genel ortalamanin 2,19 oldugu tespit edilmistir. iki dénem arasindaki bu trend analizi,
bilgisayar donanimi yeterliligine yodnelik memnuniyette 0,03 puanlik cok kiicik bir dusus yasandigini ve
memnuniyetsizligin kroniklesmis bir dizeyde korundugunu ortaya koymaktadir. Yanitlarin ¢ok biytk bir farkla
"Kesinlikle Katilmiyorum" (1) seceneginde zirve yapmasi, kurum genelinde teknolojik altyapr ve bilgisayar
donanimi eksikliginin en temel sorun alanlarindan biri olarak algilandigini kanitlamaktadir.

Birim Degiskeni: Katilimcilarin gorev yaptiklari birimlere gore elde edilen bulgular degerlendirildiginde, tim
birimlerde ortalamalarin memnuniyet esigi olan 3,00 puanin altinda kaldigi saptanmistir. Ozellikle Fen Edebiyat
Fakiltesi (1,94) ve Egitim Fakdltesi (2,00) gibi temel akademik birimlerde ortalamalarin 2,00 bandina inmesi,
teknolojik donanim yetersizliginin fakilteler nezdinde ¢ok daha kritik bir boyuta ulastigini gostermektedir. Eleskirt
Celal Oru¢ Hayvansal Uretim Yiiksekokulu (2,67) ve Dogubayazit Ahmed-i Hani MYO (2,50) gruplarinda ise

memnuniyetsizlik gorece daha distk seviyede kalsa da genel tabloyu degistirmemektedir.

Hizmet Siresi Degiskeni: Katilimcilarin kurum igindeki hizmet sirelerine gore yapilan analiz incelendiginde,
bilgisayar donaniminin yeterliligine yonelik algi ile kidem arasinda pozitif yonlu bir egilim saptanmistir. Sirasiyla
15 Yil ve Uzeri (2,49), 5-9 Yil (2,18), 10-14 Yil (2,04) ve 0-4 Yil (2,02) seklinde gerceklesen ortalamalar; kuruma yeni
katilan personelin teknolojik ihtiyaclarinin karsilanma oranini en distk dizeyde buldugunu, kurum kidemi

arttikca bu alginin bir miktar yikseldigini dogrulamaktadir.

Unvan Degiskeni: Katihmcilarin akademik unvan degiskeni tGzerinden yapilan capraz analiz degerlendirildiginde,
donanim yeterliligi konusundaki en disiik memnuniyetin unvanini "Belirtmek istemiyorum" (1,56) olarak beyan
eden grup ile Arastirma Goérevlisi (1,71) kadrosunda yogunlastigi tespit edilmistir. Prof. Dr. (2,67), Ogretim
Gorevlisi (2,38), Doc. Dr. (2,35) ve Dr. Ogr. Uyesi (2,19) gruplarinda da skorlar kritik seviyelerin altinda
seyretmektedir. Bu bulgular, akademik tnvan fark etmeksizin kurum genelinde bilgisayar donanimlarinin
yenilenmesi ve giincellenmesi konusunda ciddi bir beklenti ve gereksinim oldugunu ortaya koymaktadir.
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S19. 4.3 Ofis temizlik hizmetlerinden memnunum.
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$19 Analiz Degerlendirmesi

Genel Dagilim: "Ofis temizlik hizmetlerinden memnunum." ifadesine ydnelik genel veri dagihmi incelendiginde,
2025-2026 doénemi genel ortalamasinin 2,82 olarak gergeklestigi gorilmektedir. Bu soruya ait 2024-2025 donemi
esdeger verisiyle yapilan kiyaslamada, bir énceki déneme ait genel ortalamanin 2,73 oldugu tespit edilmistir. iki
donem arasindaki bu trend analizi, ofis temizligi memnuniyetinde 0,09 puanlik oldukga sinirl bir artis yasandigini
ortaya koymaktadir. Yanitlarin en ylksek oranda "Kesinlikle Katilmiyorum" (1) segeneginde yigilmasi, genel
ortalamadaki kuglk yukselise ragmen temizlik hizmetlerinin halen kurum genelinde temel bir memnuniyetsizlik

alani oldugunu kanitlamaktadir.

Birim Degiskeni: Katilimcilarin gorev yaptiklari birimlere gore elde edilen bulgular degerlendirildiginde, birimler
arasinda ofis temizlik algisinin keskin farkliliklar gésterdigi saptanmistir. Dogubayazit Ahmed-i Hani MYO (3,63),
Eleskirt MYO (3,60) ve Eczacilik Fakiltesi (3,60) gibi birimlerde memnuniyet 3,50 bandinin tzerine ¢ikarken; Fen
Edebiyat Fakultesi (2,36) ve Egitim Fakdiltesi (2,45) gibi personel yogunlugunun yiiksek oldugu buyuk birimlerde
ortalamanin kritik seviyelerde kaldigi gorilmektedir. Bu tablo, temizlik hizmet kalitesinin birimlerin fiziksel

biyukligine ve personel sirkiilasyonuna bagl olarak heterojen bir yapi sergiledigini ortaya koymaktadir.

Hizmet Siresi Degiskeni: Katilimcilarin kurum icindeki hizmet sirelerine gore yapilan analiz incelendiginde, ofis
temizligine yonelik memnuniyetin kidem gruplari arasinda birbirine yakin ancak disuk seviyelerde seyrettigi
saptanmistir. Sirasiyla 10-14 Yil (2,90), 5-9 Yil (2,87), 15 Yil ve Uzeri (2,86) ve 0-4 Yil (2,64) seklinde gerceklesen
ortalamalar; kurumdaki kideminden bagimsiz olarak tim personelin temizlik hizmetlerini “Katilmiyorum" sinirinda
degerlendirdigini dogrulamaktadir.

Unvan Degiskeni: Katihmcilarin akademik unvan degiskeni tGzerinden yapilan capraz analiz degerlendirildiginde,
Prof. Dr. (3,45) ve Ogretim Gérevlisi (3,23) unvanlarindaki personelin temizlik hizmetlerini daha kabul edilebilir
buldugu tespit edilmistir. Buna karsin, Arastirma Gorevlisi (2,42) kadrosunda memnuniyetin belirgin sekilde
distigli gorilmektedir. Unvanini "Belirtmek istemiyorum" (2,18) olarak beyan eden grupta ise temizlik

hizmetlerine yonelik alginin en olumsuz seviyede konumlandigi saptanmistir.
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$20. 4.4 Calistigimiz binadaki ortak kullanim alanlarinin temizliginden

memnunum.
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S$20 Analiz Degerlendirmesi

Genel Dagilim: "Calistigimiz binadaki ortak kullanim alanlarinin temizliginden memnunum." ifadesine yonelik
genel veri dagilimi incelendiginde, 2025-2026 doénemi genel ortalamasinin 3,01 olarak gerceklestigi
gorilmektedir. Bu soruya ait 2024-2025 dénemi esdeder verisiyle yapilan kiyaslamada, bir dnceki déneme ait
genel ortalamanin 2,73 oldugu tespit edilmistir. iki dénem arasindaki bu trend analizi, ortak alanlarin temizlik
memnuniyetinde 0,28 puanlik pozitif yonli bir artis yasandigini ortaya koymaktadir. Yanitlarin en yiksek yigiimayi
"Katiliyorum" (4) seceneginde gdstermesi, genel memnuniyet esiginin Gzerine cikildigini isaret etse de, "Kesinlikle
Katilmiyorum" (1) secenegindeki yogunlugun devam etmesi bu alandaki alginin halen tam anlamiyla
homojenlesmedigini gdstermektedir.

Birim Degiskeni: Katilimcilarin gorev yaptiklari birimlere gore elde edilen bulgular degerlendirildiginde, Eleskirt
Celal Oru¢ Hayvansal Uretim Yiksekokulu (4,33), Eczacilik Fakdltesi (3,87) ve Dogubayazit Ahmed-i Hani MYO
(3,63) gibi birimlerde ortak alan temizligine dair memnuniyetin oldukca yliksek oldugu saptanmistir. Buna karsin,
ogrenci ve personel sirkiilasyonunun en yogun oldugu Fen Edebiyat Fakultesi (2,47) ve Egitim Fakultesi (2,88) gibi
birimlerde ortalamanin 3,00 bandinin altinda kalmasi, temizlik hizmet kalitesinin bina kullanim yogunluguna goére

degiskenlik gosterdigini dogrulamaktadir.

Hizmet Suresi Degiskeni: Katilimcilarin kurum icindeki hizmet sirelerine gore yapilan analiz incelendiginde, ortak
alan temizligine yonelik memnuniyetin kidem gruplari arasinda birbirine yakin seyrettigi saptanmistir. Sirasiyla 15
Yil ve Uzeri (3,17), 5-9 Yil (3,03), 10-14 Y1l (3,01) ve 0-4 Yl (2,85) seklinde gerceklesen ortalamalar; kurumdaki en
kidemli personelin ortak kullanim alanlarini daha yeterli buldugunu, kuruma yeni katilan personelin ise bu

konuda daha elestirel bir perspektife sahip oldugunu gostermektedir.

Unvan Degiskeni: Katihmcilarin akademik unvan degiskeni tGzerinden yapilan capraz analiz degerlendirildiginde,
Prof. Dr. (3,63) ve Ogretim Gérevlisi (3,26) unvanlarindaki personelin ortak alan temizliginden en yiiksek oranda
memnuniyet duydugu tespit edilmistir. Do¢. Dr. (3,15) ve Arastirma Gorevlisi (2,88) gruplarinda memnuniyetin
genel ortalama civarinda ve altinda seyrettigi goriiliirken; unvanini "Belirtmek istemiyorum" (2,36) olarak beyan

eden grupta temizlik algisinin en distk seviyede konumlandigi saptanmistir.
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S$21. 5.1 Akademik calismalarim (6diiller, yiiksek atifli yayinlar vb.) liniversite

yonetimi tarafindan takdir edilir.
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S$21 Analiz Degerlendirmesi

Genel Dagilim: "Akademik calismalarim Gniversite yonetimi tarafindan takdir edilir." ifadesine yonelik genel veri
dagilimi incelendiginde, 2025-2026 donemi genel ortalamasinin 3,47 olarak gerceklestigi gorilmektedir. Gegmis
doénem verisiyle kiyaslama bulunmamakla birlikte, katilimci yanitlarinin ¢cok belirgin bir sekilde "Katiyorum" (4)
seceneginde zirve yaptigi tespit edilmistir. Genel skordaki bu pozitif egilim, personelin yirattuga nitelikli
akademik faaliyetlerin ydnetim nezdinde karsilik bulduguna ve kurumsal bir takdir mekanizmasinin isledigine dair

yaygin bir kani oldugunu gostermektedir.

Birim Degiskeni: Katilimcilarin gérev yaptiklari birimlere gore elde edilen bulgular degerlendirildiginde, takdir
edilme algisinin birimler arasinda gorece dengeli oldugu saptanmistir. Dogubayazit Ahmed-i Hani MYO (3,88) ve
Eczacihk Fakdltesi (3,87) gibi birimlerde ydnetimin takdirine duyulan inang en yiiksek seviyelerdeyken; Fen
Edebiyat Fakdiltesi (3,29) ve Egitim Fakultesi (3,30) gibi akademik ¢iktisi ylksek blyik birimlerde de ortalamanin
memnuniyet esiginin tizerinde kaldigi gériilmektedir. Eleskirt Celal Oru¢ Hayvansal Uretim Yiiksekokulu (3,00) ise

bu konuda en mesafeli duran birim olarak dikkat cekmektedir.

Hizmet Siresi Degiskeni: Katilimcilarin kurum igindeki hizmet sirelerine goére yapilan analiz incelendiginde,
akademik basarinin takdir edildigine yonelik alginin kidem gruplari arasinda anlamli bir farkhhk gdstermedigi
saptanmistir. Sirasiyla 15 Yil ve Uzeri (3,59), 10-14 Yil (3,53), 0-4 Yil (3,45) ve 5-9 Vil (3,39) seklinde gerceklesen
birbirine oldukca yakin ortalamalar; takdir gérme motivasyonunun personelin kurumdaki kideminden bagimsiz
olarak genel bir kurumsal kiltir haline gelmeye basladigini dogrulamaktadir.

Unvan Degiskeni: Katihmcilarin akademik unvan degiskeni Gzerinden yapilan capraz analiz degerlendirildiginde,
basarinin takdir edildigine dair en yiiksek inancin Prof. Dr. (3,80) ve Ogretim Gorevlisi (3,85) unvanlarinda
yogunlastigi tespit edilmistir. Arastirma Gérevlisi (3,58), Dr. Ogr. Uyesi (3,57) ve Doc. Dr. (3,46) kadrolarinda da
memnuniyet genel ortalama ile uyumlu seyretmektedir. Unvanini "Belirtmek istemiyorum" (2,70) olarak beyan
eden grupta ise, akademik basarilarin fark edilmedigi veya takdir edilmedigi yonindeki olumsuz alginin diger
gruplardan keskin bir sekilde ayristigi gérilmastar.
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S22. 5.2 Universite kampiisiinde trafik giivenligine yonelik alinan 6nlemeler (yaya

gecitleri, uyan levhalari, vb.) yeterlidir.
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S22 Analiz Degerlendirmesi

Genel Dagihm: "Universite kampisiinde trafik gilvenligine yénelik alinan énlemler yeterlidir." ifadesine yonelik
genel veri dagilimi incelendiginde, 2025-2026 doénemi genel ortalamasinin 3,54 olarak gerceklestigi
gorilmektedir. Katilimcr yanitlarinin en yiksek yigilmayr belirgin bir sekilde "Katiyorum" (4) seceneginde
gosterdigi tespit edilmistir. Bu durum, Universite kampusindeki trafik dizenlemeleri ve glvenlik dnlemlerinin

genel olarak basarili bulundugunu ve personel nezdinde glvenli bir ¢evre algisi olusturdugunu kanitlamaktadir.

Birim Degiskeni: Katihmcilarin gérev yaptiklari birimlere gore elde edilen bulgular degerlendirildiginde, trafik
glvenligi algisinin birimler arasinda oldukga tutarli ve pozitif oldugu saptanmistir. Dogubayazit Ahmed-i Hani
MYO (3,75), Eleskirt MYO (3,60) ve Eczacilik Fakdltesi (3,60) gibi birimlerde memnuniyet ortalamanin Gzerinde
seyrederken; Fen Edebiyat Fakiiltesi (3,58), Egitim Fakdiiltesi (3,43) ve Eleskirt Celal Oruc Hayvansal Uretim
Yiksekokulu (3,33) gruplarinda da skorlarin pozitif alanda kaldigi gorilmektedir. Birim bazli sonuglar, trafik
onlemlerinin kampdus genelinde dengeli bir memnuniyet yarattigini ortaya koymaktadir.

Hizmet Siresi Degiskeni: Katilimcilarin kurum igindeki hizmet sirelerine gore yapilan analiz incelendiginde,
kampus guvenligine yonelik alginin kidem gruplarn arasinda yiiksek ve birbirine yakin oldugu saptanmistir.
Sirasiyla 0-4 Yil (3,65), 5-9 Yil (3,61), 15 Yil ve Uzeri (3,56) ve 10-14 Yil (3,31) seklinde gerceklesen ortalamalar;
kuruma yeni katilan personelin trafik dnlemlerini en yiksek dizeyde yeterli buldugunu, diger kidem gruplarinda

da bu olumlu alginin istikrarla korundugunu géstermektedir.

Unvan Degiskeni: Katihmcilarin akademik unvan degiskeni Gzerinden yapilan capraz analiz degerlendirildiginde,
Arastirma Gorevlisi (4,13) kadrosunun trafik glivenligi 6nlemlerinden en yliksek oranda memnuniyet duyan grup
oldugu tespit edilmistir. Bunu Ogretim Gérevlisi (3,68), Prof. Dr. (3,65), Dr. Ogr. Uyesi (3,58) ve Doc. Dr. (3,33)
gruplari takip etmektedir. Unvanini "Belirtmek istemiyorum” (3,23) olarak beyan eden grupta dahi ortalamanin
3,00 bandinin lzerinde kalmasi, trafik gtvenligi konusundaki kurumsal basarinin akademik hiyerarsinin tamami

tarafindan onaylandigini kanitlamaktadir.
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$23. 6.1 Universite yemekhanesinde sunulan yemeklerin cesitliligi beklentilerimi

karsilamaktadir.
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S$23 Analiz Degerlendirmesi

Genel Dagilim: "Universite yemekhanesinde sunulan yemeklerin cesitliligi beklentilerimi karsilamaktadir."
ifadesine yonelik genel veri dagilimi incelendiginde, 2025-2026 dénemi genel ortalamasinin 2,81 olarak
gerceklestigi gorilmektedir. Bu soruya ait 2024-2025 donemi esdeger verisiyle yapilan kiyaslamada, bir dnceki
déneme ait genel ortalamanin 2,86 oldugu tespit edilmistir. iki dénem arasindaki bu trend analizi, yemek
cesitliligi memnuniyetinde 0,05 puanlik ¢ok sinirli bir diistis yasandigini ortaya koymaktadir. Yanitlarin en yiksek
yigilmayi "Kararsizim" (3) ve ardindan "Kesinlikle Katilmiyorum" (1) seceneklerinde gostermesi, yemek cesitliliginin

kurum genelinde iyilestiriimesi gereken bir alan olarak algilandigini kanitlamaktadir.

Birim Degiskeni: Katilimcilarin gorev yaptiklari birimlere gore elde edilen bulgular degerlendirildiginde, Eleskirt
Celal Oruc Hayvansal Uretim Yiiksekokulu (4,00), Dogubayazit Ahmed-i Hani MYO (3,50) ve Eleskirt MYO (3,20)
gibi birimlerde yemek cesitliligine dair memnuniyetin genel ortalamanin tzerinde oldugu saptanmistir. Buna
karsin, Eczacilik Fakultesi (2,40), Fen Edebiyat Fakultesi (2,68) ve Egitim Fakultesi (2,88) gibi ana kampis
yerleskesinde bulunan blylk birimlerde ortalamanin memnuniyet esiginin altinda kalmasi, yemek c¢esitliligi

beklentisinin merkezi yemekhane hizmetlerinde daha kritik bir sorun teskil ettigini ortaya koymaktadir.

Hizmet Siresi Degiskeni: Katilimcilarin kurum igindeki hizmet sirelerine gore yapilan analiz incelendiginde,
yemek cesitliligine yonelik memnuniyetin kidem arttikca yiikseldigi saptanmustir. Sirasiyla 15 Yil ve Uzeri (3,20), 5-
9 Yil (2,78), 10-14 Yil (2,73) ve 0-4 Yil (2,65) seklinde gerceklesen ortalamalar; kuruma yeni katilan personelin
yemek cesitliligini en disik dizeyde yeterli buldugunu, kurumda daha uzun siredir gorev yapan personelin ise
bu konuda daha ihml bir algiya sahip oldugunu gostermektedir.

Unvan Degiskeni: Katihmcilarin akademik unvan degiskeni tGzerinden yapilan capraz analiz degerlendirildiginde,
Prof. Dr. (3,33) ve Ogretim Gérevlisi (3,17) unvanlarindaki personelin yemek cesitliligini daha yeterli buldugu tespit
edilmistir. Doc. Dr. (2,83) ve Dr. Ogr. Uyesi (2,79) gruplarinda memnuniyet genel ortalama civarindayken;
Arastirma Gorevlisi (2,67) kadrosunda ve unvanini "Belirtmek istemiyorum" (2,23) olarak beyan eden grupta
memnuniyetin belirgin sekilde distigu gorilmektedir. Bu bulgular, yemek cesitliligine yonelik elestirel yaklagimin

ozellikle geng akademik kadro ve idari personel arasinda daha yaygin oldugunu kanitlamaktadir.
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S24. 6.2 Universite yemekhanesinde hijyen kosullari (masalar, catal-kasik vb.)
yeterlidir.
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S24 Analiz Degerlendirmesi

Genel Dagilim: "Universite yemekhanesinde hijyen kosullari yeterlidir." ifadesine yénelik genel veri dagihimi
incelendiginde, 2025-2026 dénemi genel ortalamasinin 2,88 olarak gerceklestigi gortlmektedir. Bu soruya ait
2024-2025 doénemi esdeger verisiyle yapilan kiyaslamada, bir dnceki déneme ait genel ortalamanin 2,86 oldugu
tespit edilmistir. iki dénem arasindaki bu trend analizi, hijyen memnuniyetinde 0,02 puanlik oldukca kisith ve
duragan bir artis yasandigini ortaya koymaktadir. Yanitlarin en ytksek yigilmayi "Kararsizim" (3) seceneginde
goOstermesi, personelin yemekhane hijyeni konusunda net bir olumlu kanaate sahip olmadigini ve bu alanin
iyilestirmeye agik oldugunu kanitlamaktadir.

Birim Degiskeni: Katilimcilarin gorev yaptiklari birimlere gore elde edilen bulgular degerlendirildiginde, Eleskirt
Celal Oruc Hayvansal Uretim Yiiksekokulu (4,00), Dogubayazit Ahmed-i Hani MYO (3,50) ve Eleskirt MYO (3,40)
gibi birimlerde hijyen kosullarina dair memnuniyetin daha ylksek oldugu saptanmistir. Buna karsin, Eczacilik
Fakiltesi (2,67), Fen Edebiyat Fakultesi (2,76) ve Egitim Fakdltesi (2,96) gibi birimlerde ortalamanin memnuniyet
esigi olan 3,00 bandinin altinda kalmasi, ana yerleskedeki yogun kullanilan yemek alanlarinda hijyen algisinin
daha disuk seyrettigini ortaya koymaktadir.

Hizmet Siresi Degiskeni: Katilimcilarin kurum icindeki hizmet stirelerine gére yapilan analiz incelendiginde, hijyen
kosullarina yénelik en yiiksek memnuniyetin 15 Yil ve Uzeri (3,12) kidem grubunda oldugu saptanmistir. Bu grubu
sirasiyla 5-9 Yil (2,86), 0-4 Yil (2,85) ve 10-14 Yil (2,77) gruplari takip etmektedir. Elde edilen veriler, kuruma yeni
katilan ve orta kidemdeki personelin yemekhane hijyenini daha elestirel bir perspektifle degerlendirdigini
dogrulamaktadir.

Unvan Degiskeni: Katihmcilarin akademik unvan degiskeni tGzerinden yapilan capraz analiz degerlendirildiginde,
Prof. Dr. (3,15), Ogretim Gorevlisi (3,15) ve Arastirma Goérevlisi (3,04) unvanlarindaki personelin hijyen kosullarini
nispeten daha yeterli buldugu tespit edilmistir. Buna karsin, Doc. Dr. (2,96) ve Dr. Ogr. Uyesi (2,86) gruplarinda
memnuniyet ortalamanin altinda seyretmektedir. Unvanini "Belirtmek istemiyorum" (2,36) olarak beyan eden

grupta ise hijyen algisinin en duistk seviyede konumlandigi saptanmistir.
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$25. 6.3 Universitemize ait spor tesislerinin hizmetlerinden memnunum.
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S$25 Analiz Degerlendirmesi

Genel Dagilim: "Universitemize ait spor tesislerinin hizmetlerinden memnunum." ifadesine yonelik genel veri
dagilimi incelendiginde, 2025-2026 ddnemi genel ortalamasinin 3,22 olarak gerceklestigi gortlmektedir. Bu
soruya ait 2024-2025 dénemi esdeger verisiyle yapilan kiyaslamada, bir 6nceki déneme ait genel ortalamanin
3,25 oldugu tespit edilmistir. iki dénem arasindaki bu trend analizi, spor tesislerinden duyulan memnuniyette 0,03
puanlk oldukga kuglk bir disus yasandigini ortaya koymaktadir. Yanitlarin en yiksek yigilmayi "Katiliyorum" (4)
ve ardindan "Kararsizim" (3) seceneklerinde go&stermesi, spor tesislerine yonelik alginin genel olarak olumlu

seviyede (3,00 puanin tzerinde) korundugunu dogrulamaktadir.

Birim Degiskeni: Katilimcilarin gorev yaptiklari birimlere gore elde edilen bulgular degerlendirildiginde, Eleskirt
Celal Oru¢ Hayvansal Uretim Yiiksekokulu (3,67), Dogubayazit Ahmed-i Hani MYO (3,63) ve Eczacilik Fakiiltesi
(3,27) gibi birimlerde spor tesislerine dair memnuniyetin genel ortalamanin lGzerinde oldugu saptanmistir. Buna
karsin, Egitim Fakultesi (3,11) ve Fen Edebiyat Fakdiltesi (3,28) gibi buytk akademik birimlerde ortalamanin genel
seviyeye yakin seyrettigi; unvanini "Belirtmek istemiyorum" (2,57) olarak beyan eden grupta ise memnuniyetin en
distk seviyede kaldigi gortilmektedir.

Hizmet Siresi Degiskeni: Katilimcilarin kurum icindeki hizmet stirelerine gore yapilan analiz incelendiginde, spor
tesislerine yonelik memnuniyetin kidem gruplari arasinda birbirine yakin seyrettigi saptanmistir. Sirasiyla 15 Yil ve
Uzeri (3,32), 10-14 Yil (3,26), 5-9 Yil (3,17) ve 0-4 Yil (3,16) seklinde gerceklesen ortalamalar; kurumdaki kidemli
personelin spor tesislerini bir miktar daha yeterli buldugunu, kuruma yeni katilan personelin de benzer sekilde
pozitif bir algiya sahip oldugunu gdstermektedir.

Unvan Degiskeni: Katihmcilarin akademik unvan degiskeni tGzerinden yapilan capraz analiz degerlendirildiginde,
Arastirma Gérevlisi (3,50), Prof. Dr. (3,42), Doc. Dr. (3,33) ve Ogretim Gérevlisi (3,32) unvanlarindaki personelin
spor tesislerinden en yliksek oranda memnuniyet duydugu tespit edilmistir. Dr. Ogr. Uyesi (3,27) grubu genel
ortalama ile uyumlu bir skor sergilerken; unvanini "Belirtmek istemiyorum" (2,67) olarak beyan eden grupta spor

tesislerine yonelik alginin negatif alana (3,00 puanin altina) diistigi saptanmistir.
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$26. 6.4 Giivenlik personelinin tutum ve davranisindan memnunum

200
180
160
140
120
100
80
60
40
20

0 1 2 3 4 5

771 2024-2025 (Ort: 3.02, N=327) [] Trend (N=353) [ 2025-2026 (Ort: 3.72, N=353)

S26 Birlesik Grafigi (Kiyaslamali)

Olgek: 0-Fikrim Yok | 1-Kesinlikle Katilmiyorum | 2-Katilmiyorum | 3-Kararsizim | 4-
Katiliyorum | 5-Kesinlikle Katiliyorum

70

60

30

20

, S ™ ll_l I--I IIII
1 2 3 4 5

0

o

I 0-4 Vil (Ort: 3.73,N=85) [l 10-14 Vil (Ort: 3.64, N=90) [l 15 il ve Uzeri (Ort: 3.98, N=59)
[ 5-9 Vil (Ort: 3.65, N=119)

$26 Siitun Grafigi (Grup Kiyasi: Universitemizdeki Hizmet Siiresi)

Olgek: 0-Fikrim Yok | 1-Kesinlikle Katilmiyorum | 2-Katilmiyorum | 3-Kararsizim | 4-
Katiliyorum | 5-Kesinlikle Katiliyorum

30

20

10

0 . ‘-I. Jd |...|I..| il LIJ.l Jl.l lllh I.JILL.I.I.'
0 1 2 3 4 5

W Belirtmek istemiyorum (Ort: 4.00, N=7) [l Dogubayazit Ahmed-i Hani Meslek Yiiksekokulu (Ort: 3.94, N=16)
[l Eczacilik Fakiiltesi (Ort: 3.93, N=15) [l Eleskirt Celal Orug Hayvansal Uretim Yiiksekokulu (Ort: 3.67, N=3)
[l Eleskirt Meslek Yiiksekokulu (Ort: 4.40, N=5) [l Egitim Faklltesi (Ort: 3.96, N=56)

[l Fen Edebiyat Fakiiltesi (Ort: 3.56, N=72) [l Lisanstistii Egitim Enstitdisii (Ort: 3.00, N=1)

B Meslek Yiiksekokulu (Ort: 3.86, N=22) [l Patnos Meslek Yiiksekokulu (Ort: 4.00, N=12)

[l Patnos Sosyal Hizmetler Yiiksekokulu (Ort: 2.75, N=4) [l Saglik Bilimleri Fakiiltesi (Ort: 3.67, N=27)

W Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu (Ort: 3.31, N=13) [l Sivil Havacilik Meslek Yiiksekokulu (Ort: 4.33, N=3)
W spor Bilimleri Fakiltesi (Ort: 4.14, N=14) [l Turizm Isletmeciligi ve Otelcilik Yiiksekokulu (Ort: 4.00, N=6)

S26 Siitun Grafigi (Grup Kiyasi: Kadronun Bulundugu Birim)

Olgek: 0-Fikrim Yok | 1-Kesinlikle Katilmiyorum | 2-Katilmiyorum | 3-Kararsizim | 4-
Katiliyorum | 5-Kesinlikle Katiliyorum

80
70
60
50
40

20

. I . | il

0 L L] -I.I_l ..I il .II I
3 4 5

0 1 2

W Aras. Gor. (Ort: 392, N=24) [l Belirtmek istemiyorum (Ort: 3.21, N=61) [l Dog. Dr. (Ort: 3.69, N=54)
[ Dr. O Uyesi (Ort: 3.81, N=120) [l Prof. Dr. (Ort: 3.88, N=40) [l Ogr. Gér. (Ort: 3.94, N=54)

$26 Siitun Grafigi (Grup Kiyasi: Unvan)

Olgek: 0-Fikrim Yok | 1-Kesinlikle Katilmiyorum | 2-Katilmiyorum | 3-Kararsizim | 4-
Katiliyorum | 5-Kesinlikle Katiliyorum

Sayfa0/0
Sayfa 54 / 69



$26 Analiz Degerlendirmesi

Genel Dagilhm: "Glvenlik personelinin tutum ve davranisindan memnunum" ifadesine ydnelik genel veri dagilimi
incelendiginde, 2025-2026 dénemi genel ortalamasinin 3,72 olarak gerceklestigi gortlmektedir. Bu soruya ait
2024-2025 doénemi esdeger verisiyle yapilan kiyaslamada, bir dnceki déneme ait genel ortalamanin 3,02 oldugu
tespit edilmistir. iki ddnem arasindaki bu trend analizi, glivenlik hizmetlerine yénelik memnuniyette 0,70 puanlik
oldukca ylksek ve pozitif yonli bir artis yasandigini ortaya koymaktadir. Yanitlarin ¢ok belirgin bir sekilde
"Katiliyorum" (4) seceneginde zirve yapmasi, glvenlik personelinin kurumsal iletisim ve davranis kalitesinde

hissedilir bir iyilesme saglandigini kanitlamaktadir.

Birim Degiskeni: Katilimcilarin goérev yaptiklari birimlere goére elde edilen bulgular degerlendirildiginde,
memnuniyetin Universite geneline homojen bir sekilde yaylldigi saptanmistir. Ozellikle Eleskirt Meslek
Yuksekokulu (4,40), Eczacihk Fakiltesi (3,93) ve Dogubayazit Ahmed-i Hani MYO (3,94) gibi birimlerde
memnuniyet oranlari zirveye yaklasmaktadir. Fen Edebiyat Fakdiltesi (3,56) ve Egitim Fakultesi (3,36) gibi daha
kalabalik birimlerde de ortalamanin genel memnuniyet esiginin Uzerinde kalmasi, gtvenlik hizmetlerinin tim

yerleskelerde benzer bir kalite standardiyla yuritildiguni ortaya koymaktadir.

Hizmet Siresi Degiskeni: Katilimcilarin kurum igindeki hizmet sirelerine gore yapilan analiz incelendiginde,
glvenlik hizmetlerine ydnelik en ylksek memnuniyetin 15 Yil ve Uzeri (3,98) kidem grubunda oldugu
saptanmistir. Bu grubu sirasiyla 0-4 Yil (3,73), 5-9 Yil (3,65) ve 10-14 Yil (3,64) gruplarn takip etmektedir.
Kurumdaki en kidemli personelin guvenlik birimine yonelik bu ytksek takdiri, uzun vadeli kurumsal given
algisinin gli¢l oldugunu dogrulamaktadir.

Unvan Degiskeni: Katihmcilarin akademik unvan degiskeni tGzerinden yapilan capraz analiz degerlendirildiginde,
Ogretim Gorevlisi (3,98), Arastirma Gorevlisi (3,92) ve Prof. Dr. (3,88) unvanlarindaki personelin giivenlik
personelinin tutumunu en yiiksek diizeyde pozitif buldugu tespit edilmistir. Dr. Ogr. Uyesi (3,81) ve Dog. Dr. (3,69)
gruplarinda da skorlar genel ortalamanin Uzerinde veya uyumlu seyretmektedir. Unvanini "Belirtmek
istemiyorum" (3,21) olarak beyan eden grupta dahi ortalamanin pozitif alanda kalmasi, givenlik personelinin

davranis modellerinin akademik hiyerarsinin tamami tarafindan takdir edildigini gostermektedir.
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$27. 6.5 Universitede diizenlenen kiiltiirel ve sanatsal etkinlikler (konser, tiyatro,

sergi, panel) yeterlidir.
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S$27 Analiz Degerlendirmesi

"Universitede diizenlenen kiiltiirel ve sanatsal etkinlikler yeterlidir" ifadesine yonelik genel veri dagilimi
incelendiginde, 2025-2026 dénemi genel ortalamasinin 2,71 olarak gerceklestigi gortlmektedir. Bu soruya ait
2024-2025 doénemi esdeger verisiyle yapilan kiyaslamada, bir dnceki déneme ait genel ortalamanin 2,72 oldugu
tespit edilmistir. iki dénem arasindaki bu trend analizi, kiltiirel etkinlik memnuniyetinin neredeyse ayni seviyede
kalarak duraganlastigini ve 3,00 puanhk memnuniyet esiginin altinda seyretmeye devam ettigini ortaya
koymaktadir. Yanitlarin en yuksek yigilmayr "Katilmiyorum" (2) ve ardindan "Kararsizm" (3) seceneklerinde
gOstermesi, Universitedeki sosyal ve kdlturel faaliyetlerin nicelik veya nitelik agisindan beklentileri tam olarak
karsilamadigini kanitlamaktadir.

Katimcilarin gorev yaptiklari birimlere gore elde edilen bulgular degerlendirildiginde, birimler arasinda belirgin
farkliliklar oldugu saptanmistir. Dogubayazit Ahmed-i Hani MYO (3,56) ve Eleskirt MYO (3,40) gibi birimlerde
kdlturel etkinlik yeterliligine dair memnuniyet ortalamanin tzerinde gerceklesirken; Eczacilik Fakultesi (2,80), Fen
Edebiyat Fakultesi (2,65) ve Egitim Fakultesi (2,33) gibi ana yerleskede bulunan fakiiltelerde ortalamalarin oldukga
distk kalmasi, sosyal etkinliklere yonelik en ylksek talebin ve buna bagli elestirel bakisin bu birimlerde
yogunlastigini ortaya koymaktadir. Unvanini "Belirtmek istemiyorum" (2,43) olarak beyan eden grupta da
memnuniyetin dislk seyrettigi gorilmektedir.

Katihmailarin kurum igindeki hizmet siirelerine gére yapilan analiz incelendiginde, memnuniyetin 15 Yil ve Uzeri
(2,86) grubunda en yiksek, 10-14 Yil (2,56) grubunda ise en disuk seviyede oldugu gortlmektedir. Akademik
unvan degiskeni lizerinden yapilan capraz analizde ise Ogretim Gorevlisi (3,15) unvanindaki personelin etkinlikleri
en yeterli bulan grup oldugu, Doc. Dr. (2,43) ve Arastirma Gorevlisi (2,33) kadrolarinda ise memnuniyetin keskin
bir sekilde distigu tespit edilmistir. Unvanini "Belirtmek istemiyorum" (2,13) olarak beyan eden grupta ise

kilturel ve sanatsal faaliyetlere yonelik algi en disik seviyede konumlanmistir.
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$28. 6.6 Agn ibrahim Cecen Universitesi'nde akademik personel olmaktan genel

olarak memnunum.
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$28 Analiz Degerlendirmesi

Genel Dagilim: "Agn Ibrahim Cecen Universitesi'nde akademik personel olmaktan genel olarak memnunum"
ifadesine yonelik genel veri dagilimi incelendiginde, 2025-2026 dénemi genel ortalamasinin 3,68 gibi oldukca
ylksek ve pozitif bir seviyede gerceklestigi gortlmektedir. Katihmci yanitlarinin ¢ok belirgin bir sekilde
"Katiliyorum" (4) seceneginde zirve yaptigi ve "Kesinlikle Katiliyorum" (5) yanitlarinin da oldukga gtiglt bir agirliga
sahip oldugu tespit edilmistir. Bu tablo, kurumun genel atmosferi ve akademik calisma kosullarinin personel

nezdinde ylksek diizeyde bir kurumsal aidiyet ve memnuniyet yarattigini kanitlamaktadir.

Birim Degiskeni: Katilimcilarin goérev yaptiklari birimlere goére elde edilen bulgular degerlendirildiginde,
memnuniyetin tim birimlerde pozitif esigin (3,00) oldukca tizerinde seyrettigi saptanmistir. Ozellikle Dogubayazit
Ahmed-i Hani MYO (4,19) ve Eleskirt Celal Oru¢ Hayvansal Uretim Yiiksekokulu (4,00) gibi birimlerde memnuniyet
oranlar zirveye ulasirken; Eczacilik Fakiltesi (3,93) ve Egitim Fakultesi (3,62) gibi blylk akademik birimlerde de
ortalamalarin genel seviyeyle uyumlu ve glgli oldugu gortlmektedir. Fen Edebiyat Fakdiltesi (3,49) nispeten en
dislk ortalamaya sahip olsa da, tim birimlerin akademik personel olma deneyimini pozitif olarak nitelendirdigi
dogrulanmaktadir.

Hizmet Siresi Degiskeni: Katilimcilarin kurum igindeki hizmet sirelerine gore yapilan analiz incelendiginde,
kurumsal memnuniyetin kidemli personelde en yiksek seviyeye ulastigi saptanmistir. Memnuniyet oranlari
sirasiyla 15 Yil ve Uzeri (3,85), 5-9 Yl (3,67), 0-4 Yl (3,66) ve 10-14 Yil (3,59) seklinde gerceklesmistir. Tim kidem
gruplarinda ortalamalarin birbirine yakin ve 3,50 bandinin (izerinde olmasi, Agri ibrahim Cecen Universitesi'nde
gorev yapma memnuniyetinin kariyerin her asamasinda strdarilebilir bir yapida oldugunu géstermektedir.

Unvan Degiskeni: Katihmcilarin akademik unvan degiskeni tGzerinden yapilan capraz analiz degerlendirildiginde,
memnuniyetin akademik hiyerarsinin tiim basamaklarinda yiiksek bir kabul gérdigu tespit edilmistir. Ozellikle
Prof. Dr. (3,95), Ogretim Goérevlisi (3,94), Dr. Ogr. Uyesi (3,84) ve Arastirma Gorevlisi (3,83) unvanlarindaki
personelin kuruma yonelik aidiyet hissi oldukca guglidur. Dog. Dr. (3,70) grubu da genel ortalamayi destekleyen
bir skor sergilerken, unvanini "Belirtmek istemiyorum" (2,89) olarak beyan eden sinirli grupta dahi ortalamanin
memnuniyet sinirina ¢ok yakin seyretmesi dikkat cekicidir.
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S29. Goriis ve Onerileriniz.

OLUMLU GORUSLER (1)

"Memnun oldugum bir yerde akademik hayatimi devam ettiriyorum."
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OLUMSUZ GORUSLER (23)

"Arastirma olanaklart artiridmali”

"Akademik ¢alismalarin artmast icin atif veya makalesi yiiksek olan akademisyenlerin desteklenmesi

gerekiyor "

"Bazt boliimlerimiz icin Materyal eksikligi yasanmaktadtir"

"Ic vakfi tarafindan verilen tesvik miktart yetersiz "

"Bilimsel faaliyetlerin desteklenmesi adina ézellikle uluslararast yayin sayisint artirmak icin proof
reading hizmetlerinin sunulmast tiniversitenin gérinlirliigiinii artiracagunt diistiniiyorum. Bilimsel
etkinliklere katiimin desteklenmesi icin akademisyenlere yeterli seviyede destek verilmesi gerektigini
diisiintiyorum. Ozellikle bazt analiz programlarinin (Smartpls, SPSS) hizmetlerinin saglanmast ya da
yaygnlastirmasini gerektigini diisiiniiyorum. Ozellikle Elegkirt MYO'da gerek égrencilerin kullandigi
bilgisayar laboratuvarindaki gerekse akademisyenlerin bilgisayarlarin yenilenmesi gerektigini
distiniiyorum. "

"Birim ydneticilerimden genel anlamda memnunum. Ancak merkezi ydnetim tarafindan toplantilar
aractligiyla iletilen farkli konular sebebiyle siklikla baski ve huzursuzluk hissediyorum. Bunun yant sira
hem akademik personel bilgisayarlart hem de égrencilere yénelik bilgisayar laboratuvart oldukca

yetersiz."

"Temizlik personellerinin kesinlikle egitime tabi tutulmast lazim. Sanwyorum ki ne yapmalart gerektigini
bile bilmiyorlar. Akademik personelin kullandigt tuvaletler belediyenin umumi tuvaletlerinden bile daha
kétii. Ote yandan kiitiphanemiz JoVe adli egitim platformuna (iyelik saglar ise eczaculik, tipp molekiiler
biyoloji gibi béliimler bundan ¢ok istifade edebilir. Son olarak doktora calismalarumiz icin bazen haftalik
akademik izin haricinde doktoray: yaptigimiz (iniversitelere gitmemiz gerekiyor. Bu durumda izin
hususunda kolaylik sunulmast gerektigini dtistiniiyorum. Ne yazikki bu tiir akademik faliyetler icin yullik
iznimizi bile kullanamuworuz. Bir arastirma gérevlisi olarak bize verilen idari ve akademik isleri elbette
yapmamiz gerektigini dlisiinliyorum. Lakin kendi egitimimiz ve arastirmalarimiz i¢in de bu konuda biraz

daha tesvik ve kolaylik sunulmast en nihayetinde (niversitemizinde faydasina olacaktr. "

"Fakiilte calisma ofisimize kitaplik talep ediyoruz. Mevcut bilgisayar calisma yapmak icin yeterli degil.
Eski ve cok yavas. Faktilte ortak kullanim alant olan lavabolarin temizligi yetersiz. Lavabolara ¢cogu
zaman pecete koyulmuyor ve temizlik personeli takibini ancak biz uyarwrsak yaptyor.Faklilte personel
otoparkwna plaka tanima sistemiyle giris yapilmast gtizel olur. Cogu zaman aracimizt yol tizerine
birakmak zorunda kaliyoruz. Fitness salonunun temizligi yetersiz. Spor salonunda yer alan duslar ve

lavabolar cok kirli. Aynt sekilde salondaki soyunma kabinlerinin kapt kilitleri kirik. "
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"-Etik kurul islemlerinin ¢agin gereklerine uygun olarak elektronik ortama tasinmast dnemlidir. -
Akademik personellerin desteklenmesi (Ornegin, belirli periyotlarla basart listelerinin yayinlanmast ve bu
listelerde yer alan personellere yurtdist arastirma, arastirma izni, bilgisayar destegi vb konularda pozitif
ayrimctlik tantnmast - Mali agidan sorun olsa bile IC Vakfi araciligiyla bu tiir destekler talep edilebilir)
Universitemiz personellerinin motivasyonunun saglanmast agisitndan 6nemlidir. -Mesai konusunda
herkesin aynt sekilde degerlendirilmesi konusu tekrar degerlendirilmelidir. Egitim dgretim sliresinde
haftasonlart dahil okulda arastirma faaliyeti yliriitiip lniversitenin gériintirliigiine katkt saglayan
personel in yaz tatilinde veya farkl. ara tatil dénemlerinde kendisine nefes aldiracak zaman taninmalidur.
Bu sekilde hem personele motivasyon kazandiriir hem de 6diil yontemiyle desteklenmis olur.
Calismayan ile calisan personel aynt degerlendirildiginde ¢alisan icin motivasyon kaybt olustururken
calisan ve calismayan icin angarya siirecine déniismektedir. Kisilerin performanslart YOK Akademik
profilleri lizerinden takip edilerek degerlendirmeler kolaylikla yapiabilir. Yukarida paylasilan noktalarin
degerlendirilmesi liniversitemizin kalite, goriiniirliik ve personel memnuniyeti gostergelerine olumlu

yonde katkt saglanilacagint diistindligiin bazi basliklardi. Takdir rektorliigimdiiziindiir"

"Akademik ¢alismalarin saglikl ve verimli sekilde yiiritiilebilmesi icin personele daha fazla maddi ve
manevi destek saglanmast gerektigini dlistiniiyorum. Yeterli destek sunulmadan yalnizca yayin baskist
yaptmaswnin dogru bir yaklasim olmadigt kanaatindeyim. Ayrica birimde personele kisisel yakinlik
temelinde degil, liyakat esasina gore yaklasilmasinin daha adil ve daha huzurlu bir calisma ortamt
olusturacagina inaniyorum. Mutlak anlamda tam esitlik miimkiin olmasa da, tiim personele esit
mesafede yaklasiimasy, édiil/ceza uygulamalarinda, izin siireclerinde ve gérev dagiliminda adaletli
davranilmast biiyiik 6nem tasimaktadir. Ayni/benzer olaylarda kisinin ismi/iinvant gézetilerek farklt

davranimast kurum i¢i huzuru bozmaktadur. "

"Lojmanlarin oturum siiresiyle ilgili glincellenme yapimali. Akademik personelin hepsi lojman
imkanindan istifade edebilmeli. Cogu Universitelerde oturum stiresi maksimum 5 yil ile

stnurlandirdmustr. Esitlik ilkesi geregi bunun géz dntine alinmast gerekmektedir.

"Sosyal etkinlikler icin destek saglanmali Akademik kariyer yiikselme degerlendirmelerinde kamu

yararina yaptlan ¢alismalar dikkate alinmalt”

"Kusursuz bir calisma ortamt beklemek haksizlik olur. insan olan her ortamda mutlaka kusur bulunur
ancak akademik calisma icin gerekli bilgisayar temini acisindan lniversitemiz maalesef hicbir gelisim
gostermiyor. ilk kurulus yillarindan kalma bilgisayarla calismak zorundayiz ve teknik yetersizlik
nedeniyle basit pdf dosyalart bile bilgisayarlarin donmastna yol actyor. Bu konuda acilen bir yenileme
gerekiyor. "
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"1) Trafik 6nlemlerinin dgrencilere duyurulmamasindan kaynakli olarak genel manada yetersiz
oldugunu diisiintiyorum. Hala ¢ok sayida dgrenci hizlt bir sekilde otomobil/motosiklet siirmektedir. 2)
Alinan tedbirlerden sonra énemli él¢lide cocuk siirticii sayist azalmustir. Ancak kampdiisiin hala acemi
strticiiler icin egitim pisti olarak kullanildigt gériilmektedir. 3) karar alma siireclerinde katilimct
yaklasimin artturilmast memnuniyet vericidir. Birim bazlt yayginlastirilmast zaman icerisinde
gerceklesirse kurumsal aidiyet duygusu daha da ylikselecektir. 4) Mobbingle miicadele icin ayrt tedbirler

alinmast gerektigi kanaatini tasimaktayim. "

2007 yilinda kurulmasina ragmen artik gelismekte olan (lniversite yerine bircok alanda gelisen
lniversite kategorisine girmesi gerekmektedir. Bunun icinde kendi alaninda makale proje veya farklt
bilimsel calismalart bulunan katkt saglayan akademisyenlerin béliimlerine akademisyen istihdamt
saglanmalidir. 3 senedir gorev yaptigim boliimde akademisyen eksikliginden sinav takvimi, ders
programt hazirlama, en az 5 tane béliim dersi verme ve kesintisiz formasyon derslerine girmekteyim.
Tiim bunlarin yaninda akademik tesvikte, IC vakfi tesviginde ilk stralarda yer almakla birlikte ulusal ve
uluslararast projelere basvuruyu da ihmal etmemekteyim. Ancak bu yogun temponun uzun siireli devam
etmesi cok miimkiin gériinmliiyor. Bu nedenle cesitli alanlarda liniversiteyi basarwyla temsil eden
akademisyenlerin ders yliikii ve idari islerde ki sorumluluklart azaltilarak onlardan basartlt olduklart
alanlarda ilerlemeleri istenebilir ve desteklenebilir. Bu durum liniversitemizin hem ulusal hem de

uluslararast siralamalardaki yerini Ust seviyelere tasiyabilir. Saygilarumla "

"Kalite kiiltiir(i ve anlayisinin gergekgi siire¢ ve sistemlerle yayginlastiridmasi, ancak personelin evrak
ylikii ile yildirdlmamast. Fakiilte komisyon gérevlerinin adil bir sekilde dengeli dagitilmast, kurum
personelinin gelisimine (6gretim ve arastirma alanlarinda) yénelik mekanizmalart gelistirmesi.
Dersliklerin ve ortak kullanim alanlarinin temizligine daha fazla 6zen gésterilmesi. Lojman dagitimt
esaslarinin kamu konutlart mevzuatina uygun ve siireli olarak tahsis edilmesi. Katilimct yénetim anlay:st
iddiasina yonelik olarak gercekgi katilimcilik saglanmast icin ilgili stireclerde tiim paydaslarin (
akademik, idari, destek personeli, 6grenci, mezun, yerel halk vb.) gortislerine basvurulmast énerilebilir.

Ofis ve dersliklerin teknolojik altyapisinin gliniimiiz teknolojilerine uygun sekilde yenilenmesi. "

"Fakiiltemizin laboratuvar yetersiz Hareket ve Antrenman bilim dalinda Yiiksek Lisans ve Doktora tez ve
makale calismalarinda él¢tiim yapamuyoruz bu da bizim kaliteli yayin yapmamizi engelliyor."

"Havuz icin kisilerden saglik raporu alinmast ve girebilecek kisilerin daha kisttli olmast goriisiindeyim.
Yeterli hijyen saglanmadigt icin havuz ve diger spor salonu hizmetlerine katilamiyoruz. Lojmanlarin
yetersiz oldugunu dlistiniiyorum. Lojman basvurulart 100 civarinda evli cocuklu ciftler icin 3+1, evli
cocuksuzlar icin 2+1 bekarlar icin 1+1 seklinde 3 bina yapilsa lniversitemizde lojman eksikligi kalmaz

gériisiindeyim. Universite kamplisiine 6grenci olmayanlarn giris ctkislart kisitlanmal.”
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"Midtiriimiiz hicbir siiregte fikrimizi almamakta, kendi isteklerini uygulamamizi istemekte ve bu da
kurumumuz icerisinde anlagmazliklara, problemlere ve gittikce artan huzursuzluga neden olmaktadur.
Bu nedenlerlerden dolay: rahat bir ¢calisma ortamumiz bulunmamaktadur. Kendimizi stirekli basku altinda
hissetmekteyiz. Yonetim kurulumuz bile yiiksekokul disindaki hocalardan olusmakta, bizim
kurumumuzda bizim adimiza onlar karar vermektedir. Buda fikirlerimize deger verilmediginin bir

gostergesidir."

"*workshop etkinlikleri diizenlenmesi el sanatlari, gastronomi icin olabilir. *yaz ile istek ve cevap
kiltirinin gelistirilmesi, ikili iliskiler ile telefon goriismeleri ile islerin halledilmesinin éniine gegilmesi
*Hediyelesme: Atanan memur ya da (invan alan hocalara sabit bir hediyenin ilk haftasinda génderilmesi
aidiyet duygusunu artiracaktur. Bir kalem bir defter anahtarlik ya da flash disk vb'den olusan bir hediye
paketi olabilir. *Resmi toplantilarda konusma metinlerinin dikkatli bir sekilde hazirlanmast *Ogrenciler
ve calisanlar icin halk oyunlart kurslar, miizik aleti calma kurslary, konserler ve eglenceli etkinlikler
diizenlenmesi *Hocalara verilecek tesekkiir belgelerinde unvan énemli tutulmali Genel Sekreter unvan
sahibi ise belge sunmalt degilse sunmamalt *Kurum amirlerinin dekan, daire baskanlari, sekreter ya da
miidiirlerin yalnizca emir verici olmadiklarinin kendilerine hatirlatumast *Universite konuk evinde soguk
yemekler sunulmaktadur. Bir benmari alinarak bunun éniine gecilebilir. Ayrica salata, meze, tiirii ikramlik
biifesinin de olmasint isteriz. Tatli ve iceceklerin de cesitlendirilmesi *Kuliip etkinlikleri icin seffaf ve takip
edilebilir sekilde 6deneklerin ayrilmast *yemekhane mutfagt is gtivenligi ve hijyen acisindan
Universitemize yakismamaktadur. Tadilat ve yenilenmelerin yapimast *Resmi térenlerde dzellikle
sahneye citkacak kisilerden resmi giyinmeleri istenmelidir. *BAP proje desteklerinin artirilmast *Hoca
odalarinin tekli hale getirilmesi (miimkiin oldugunca) *Havuz béliimiine hamam yaptmast *Bovling
salonunda tiim béliimlerin aktif hale getirilmesi *Yiiriiyis yolu bisiklet yolu yapilmast bisiklet stirtiliiyor
ancak ana yollarda stiriildiigiinden tehlike olusturabiliyor. *Havuzlu mesire alant béliimiinde
agaglandirma ve cay kafesinin daha modern ve rahat bir sekilde oturulabilecek hale getirilmesi *Bahar
senliklerine oyun alanlarinin ya da oyunlarin konserlerin dahil edilmesi cuval yarisi, yumurta yarist vb
*Kullip etkinliklerinin lniversite resmi sayfasinda paylasilmast icin belirli kriterler getirilmesi gerektigine
inantyorum. Toplumsal katkt Agrt halkiyla yapilan etkinlikler vb olabilir. Yazilanlar Universitemizin daha
da glizellesmesi dilegi ve istegiyle yazilmstir. Saygilarumla "
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"1-Son zamanlarda mesai saatleri kapsamunda birim yéneticilerimiz ¢ok stkistirtyor. Ancak ofiste tam
anlamuyla verimli bir calisma elde edebilmek miimkiin degil. Béliimtin isleri, 6grenci isleri, dersler, idari
isler vb. farkli yogunluklar ofisteyken daha fazla 6n planda oluyor. Durum béyle olunca evde geg
saatlere kadar akademik liretime yogunlasmak sart oluyor. Dolayistyla sabah en ge¢ 7'de uyanip 8'de ise
gelme kaygist verimliligi azaltiyor. Akademik personel sadece kurum icinde degil kurum disinda da
mesai yapmaktadtr. Bu husus géz 6niine alinarak iyilestirmeler yapimali. 2-Ozellikle ofis temizliginden
hic memnun degilim. Sordugumda yaptld: cevabint alsam da "nereye temizlik yapimis acaba?" diye
diisiindiirecek kadar yetersiz temizlik yapimaktadtir. Bu durumun lyilestirilmeli. 3-Odamda "Eduoram”
interneti cekmiyor. Ofis bilgisayarinda kablolu internetle baglantt saglayabiliyorum ancak ofis
bilgisayarum cok eski oldugu i¢in onunla sadece bolim islerini halledebiliyorum. Akademik ¢alismalarimt
kisisel bilgisayarimdan yiiriitiiyorum ancak dedigim gibi cogu zaman internete baglanmakta cok biiyiik
problemler yastyorum ve gerek kisisel bilgisayarimda gerekse telefon ve tablette mobil veri kullanmak
zorunda kaltyorum. Bununla alakali cok uzun zaman énce gerekli yazilar yazilip basvurular yapilmasina
ragmen hala bir iyilestirme yapiumadt. 4- Spor salonundaki antrenérler cok yetersiz. Uyelerle

ilgilenmiyorlar. Spor salonundaki ortak kullanim alanlarinin temizligi de ¢ok yetersiz."

"KALITE YONETIM SISTEMININ OLUSTURULMASI"
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"Oncelikle belirtmek isterim ki, (iniversite (ist yénetimine yénelik herhangi bir olumsuz tutum veya
Onyargt tasitmamaktayim. Aksine, mevcut (ist yénetimin liyakat esasina dayali ve hakkaniyetli bir sekilde
goreve getirildigi kanaatindeyim. Bu yaklasimin zamanla (niversitenin tiim birimlerine yanstyarak
kurumsal yapiya yayilmasint temenni ediyorum. Ancak fakliilte ézelinde mevcut yénetim
uygulamalarinin; liyakat, kurumsal adalet, seffaflik, hesap verebilirlik ve ¢calisma barist ilkeleri agisindan
ciddi ve sistematik sorunlar icerdigini acik sekilde ifade etmek isterim. Gecmis yillarda yazili olarak
iletilen benzer elestiriler sonrasinda, bu geri bildirimlerin kurumsal iyilestirme aract olarak ele alinmak
yerine, akademik kurul ortamlarinda kisisel diizeyde sorgulanmast ve ilgili personele yénelik baski
olusturacak sekilde giindeme getirilmesi dikkat cekicidir. Bu durum, geri bildirim mekanizmalarinin
islevsiz oldugunu ve elestirel goriis bildiren personele yonelik dolayli baskit (mobbing) riskinin
bulundugunu géstermektedir. Gecen senelerde de incelenecegi gibi memnuniyet oranlart en dlistik okul
olmasina ragmen bircok kisi bu gériislerin iyilestirmeden ¢ok bir mobing unsuruna déniiseceginden
sadece not vererek goriis yazmak istememektedir. Akademik kurul toplantilarinda kimin ne yazdigiyla
ilgili hesap sorulmaktadtir. Mevcut sartlarda bu gértslerin ifade edilmesinin dahi ileride aleyhe
kullaniabilecegi yoniinde ciddi bir endise bulunmaktadi. Makamlarin gegici oldugu gercegi goz ardt
edilmemelidir. Yetkinin keyfi veya adaletsiz kullanimy, yalnizca mevcut dénemi degil, kurumun uzun
vadeli itibarint ve hafizasint da olumsuz etkileyecek kalict sonuglar dogurur. Kadro planlama, atama ve
ylikselme stireglerinde; yazuli, 6ngériilebilir ve denetlenebilir kriterlerin sistematik bicimde isletilmedigi;
kararlarin énemli 6l¢lide takdir yetkisine dayalt ve kisisel degerlendirmelerle sekillendigi yoniinde gliglii
ve yaygin bir kanaat vardir. Somut olarak, yonetimle uyumlu oldugu degerlendirilen kisilerin kadro
stireclerinin hizli ve sorunsuz ilerledigi; buna karsilik farkle gériiste olan veya kisisel/yerel gerekcelerle
“uyumsuz” olarak degerlendirilen kisilerin kadro taleplerinin uzun siire bekletildigi, (ist yonetime
maniptile bilgiler verildigi ve cesitli gerekcelerle engellendigi ya da farklt birimlere y6nlendirilmeye
calisildigt gbzlemlenmektedir. Bu durum, kadro stireglerinin bir yénetim aract ve gti¢ unsuru olarak
kullandigt izlenimini dogurmakta ve actkca liyakat ve esitlik ilkelerine aykurilik teskil etmektedir. Fakiilte
icerisinde baski, dislama, yildirma ve sistematik dezavantajli konuma diisiirme seklinde
tanimlanabilecek uygulamalarin varligina iliskin gliclii ve siireklilik arz eden durumlar bulunmaktadur.
Bu sekilde okuldaki akademik personelin baska yerlere gitmesi farkli ortamlarda ybnetim tarafindan da
dile getirilmektedir. Bu tiir uygulamalar, ylirirlikteki mevzuat kapsaminda glivence altina alinan
calisma hakky, insan onuru ve akademik 6zglirliik ilkeleri ile acikca celismektedir ve idari denetim
gerektiren niteliktedir. Karar alma siirecleri incelendiginde; seffaflik, katiimcilik ve hesap verebilirlik
ilkelerinin etkin sekilde isletilmedigi gériilmektedir. Akademik kurullarin cogu zaman islevsel olmad.g,
kararlarin sinurlt bir yénetim cevresi icinde ve kapalt sekilde alindigt yoniinde gliglii bir algt
bulunmaktadur. Bu durum, kurumsal ydnetisim ilkeleri ile uyumsuzdur ve denetime acik bir zafiyet
alanidur. Yénetim-calisan iliskileri acisindan ciddi sorunlar mevcuttur. Ust diizey yoneticilerin akademik
personele yénelik kiiciiltiicii, alayct ve mesleki sayginligt zedeleyici ifadeler kullandigi, personele lakap
takudigt ve bu lakaplarin diger ¢alisanlar éniinde dile getirilerek kiiciik diisiirticii bir iletisim tarzinin
benimsendigi somut olarak gézlemlenmistir. Bu tiir davranslar yalnizca etik dist degil, aynt zamanda
kurumsal kiltiir ve kamu ydnetimi ciddiyeti ile bagdasmayacak niteliktedir. Fiziki altyapt ve kaynak
yonetimi acisindan uzun yillardir devam eden ve ¢éziilemeyen ciddi eksiklikler bulunmaktadur.
Akademisyen odalart yetersizdir. Ama dncelikli olarak dgrenci kontenjanlarinin ytiksek tutulmasina
ragmen fakiilte biinyesinde yeterli kapasitede bir amfinin bulunmamasy, derslerin farkli birimlere ait

sintflarda yiiriitilmek zorunda kalinmas, egitim-6gretim faaliyetlerinin kalitesini dogrudan olumsuz

etkilemektedir Ozellikle UIniversite kuruldudundan heri tiim rektérlerle tiviimli hir sekilde calisan ve 10
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yili askin bir siiredir fakiilte yonetiminde uzun yullardiwr gérev yapan ve teknik/insaat alaninda bilgi
sahibi oldugu bilinen kisilerin varligina ragmen bu sorunun ¢éziilmemis olmasi, yénetimsel yetersizlik
veya onceliklendirme sorunu agisindan ayrica degerlendirilmelidir. Sorunlarin varliginin értiilmesi, baska
birimlere atfedilmesi veya gerekcelendirilmesi ¢6ziim tiretmemekte; aksine kurumsal giiveni daha da
zedelemektedir. Akademik gelisim ve tesvik mekanizmalarit bakimindan da ciddi eksiklikler s6z
konusudur. Arastirma faaliyetlerinin desteklenmesi, proje lretimi ve yayin tesviki konusunda sistematik
ve tesvik edici bir yaklasim bulunmamaktadir. Bunun yaninda, idari personel tarafindan yiiriitiilmesi
gereken islerin akademik personele yiiklenmesi, akademik is gliciintin verimsiz kullanimastna ve
akademik roliin degersizlesmesine yol agmaktadir. Sinav gérevleri liyakata uygun dagitilmamakta
cezalandirma gibi kullanimaktadur. Faktilte genelinde akademik etik, ydnetsel etik ve kurumsal adalet
ilkelerine iliskin ciddi bir zafiyet algist bulunmaktadir. Bu durum miinferit degil, yapisal bir sorun olarak
degerlendirilmelidir. Yukarida belirtilen hususlar bireysel memnuniyetsizlikten ziyade, kurumsal isleyise
iliskin sistematik sorunlara isaret etmektedir. Bu nedenle siirecin; bagimsiz ve tarafsiz bir idari
incelemeye tabi tutulmasi, kadro ve karar siireclerinin denetlenmesi, calisma ortamina iliskin iddialarin
mevzuat cercevesinde degerlendirilmesi gerektigi kanaatindeyim. Acikca ifade etmek gerekir ki, mevcut
durum slirdiiriilebilir degildir. Gerekli yapisal degisimlerin gerceklestirilmemesi halinde; kurumsal
glivenin daha fazla zedelenmesi, akademik verimliligin diismesi ve ¢alisma barisinin ciddi sekilde zarar
gormesi kacinimazdtr. Bu nedenle, sorunlarin tespiti kadar, somut ve kararlt bir degisim siirecinin

baslatilmast artik bir tercih degil, kurumsal bir zorunluluktur."

NOTR / DIGER GORUSLER (2)

| "Bir 6nerim yok tesekktirlerimi sunuyorum "
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S$29 Analiz Degerlendirmesi

1. Fiziksel Altyapi, Donanim ve Temizlik;

Personelin en yogun geri bildirim verdigi alanlardan biri donanim eksiklikleri ve calisma ortaminin fiziksel
sartlaridir.

« Akademisyenlerin kullandigi ofis bilgisayarlarinin ¢ok eski oldugu, basit islemlerde bile dondugu ve
yenilenmesi gerektigi siklikla belirtilmistir.

+ Ortak kullanim alanlarinin (tuvaletler, spor salonu duslar, lavabolar) ve ofislerin temizliginin son derece yetersiz
oldugu, temizlik personelinin egitime ihtiya¢ duydugu vurgulanmistir.

« Egitim altyapisi baglaminda, laboratuvarlarin yetersiz oldugu ve bazi bolimlerde materyal eksikligi yasandigi
ifade edilmistir.

« Calisma ofislerinde kitaplik eksikligi, "Eduoram" internet agina baglanma sorunlari ve akademisyen odalarinin
genel yetersizligi dile getirilmistir.

« Ogrenci kontenjanlarinin yiiksekligine ragmen vyeterli kapasitede bir amfinin bulunmamasi, derslerin farkl
birimlerde islenmesine yol acarak egitim kalitesini olumsuz etkileyen bir faktér olarak gosterilmistir.

2. Yénetimsel Siirecler, Kurumsal Adalet ve iletisim;

Kurum ici iletisim, liyakat ve idari siireclerin seffafligi konusunda ciddi elestiriler bulunmaktadir.

« Karar alma sureclerinde seffaflik ve katihmcihigin etkin sekilde isletilmedigi, kararlarin kapal bir yonetim
cevresinde alindigi yoniinde guiclu bir algi bulunmaktadir.

« Kadro planlama, atama ve ylkselme sureclerinde liyakat ve esitlik ilkelerinin gozetilmedigi; streclerin kisisel
iliskiler ve takdir yetkisi tGzerinden sekillendigi iddia edilmektedir.

 Yoneticilerin iletisim tarziyla ilgili sikayetler mevcuttur; personelin fikirlerinin alinmadigi, baski ve huzursuzluk
yaratildigi, personele kigultlct ifadeler ve lakaplar kullanilarak sayginligin zedelendigi ifade edilmistir.

« Akademik kurullarda anket geri bildirimlerinin kisisel dizeyde sorgulanarak personele baski (mobbing) araci
olarak kullanildigi belirtilmis, bu durumun elestiri yapmayi zorlastirdigi vurgulanmustir.

« Komisyon ve sinav goérevlerinin adil dagitilmadigi, idari personelin yapmasi gereken islerin akademisyenlere
yuklendigi ve personelin evrak yukuyle yildirldigr belirtilmistir.

3. Akademik Tesvik ve Arastirma Destekleri;

Universitenin bilimsel gériintrligini artirmak icin mevcut desteklerin iyilestirilmesi talep edilmektedir.

« Bilimsel faaliyetleri desteklemek adina BAP projelerinin, IC Vakfi tesvik miktarlarinin ve yurtdisi arastirma
izinlerinin artirilmasi talep edilmektedir.

 Uluslararasi yayin sayisini artirmak amaciyla Smartpls, SPSS gibi analiz programlarinin saglanmasi ve yabanci
dil duizeltme (proofreading) hizmetlerinin sunulmasi dnerilmektedir.

« Sadece yayin baskisi yapmanin dogru olmadigi; personele daha fazla maddi ve manevi arastirma destegi
verilmesi gerektigi vurgulanmistir.

 Bilimsel alanda Ureten ve basarili olan akademisyenlerin idari sorumluluklarinin ve ders yiiklerinin azaltilarak
arastirma sureclerinde desteklenmeleri dnerilmistir.

4. Kampus Yasami, Sosyal Olanaklar ve Lojman;

Personelin aidiyet duygusunu ve yasam kalitesini artirmaya yonelik cesitli fiziksel ve sosyal ihtiyaglar dile
getirilmistir.

* Lojman dagitiminda kamu konutlar mevzuatina uygun, esitlik ilkesi gozetilerek (maksimum 5 yil gibi) oturum
surelerinin glincellenmesi ve lojman kapasitesinin artiriimasi gerektigi belirtilmistir.

« Kampus icindeki trafik dnlemlerinin yetersiz oldugu, kampdisin acemi surlciler tarafindan hiz yapilarak bir
egitim pisti gibi kullanildigi ve bu durumun risk yarattigi ifade edilmistir.

« Havuz ve spor salonlarinin hijven sorunlari barindirdidi, bu alanlar icin sadlik raporu zorunlulugu aibi

Sayfa 68 / 69



denetimlerin getirilmesi gerektigi vurgulanmistir.
« Universite konukevindeki yemeklerin yetersiz ve soguk oldugu belirtilerek biife ve cesitlendirme talep edilmis;

ayrica kampuse yurlyus/bisiklet yollari yapilmasi, workshoplar ve konserler diizenlenmesi gibi sosyal etkinliklerin
artirilmasi 6nerilmistir.

5. Mevcut Durumdan Memnuniyet;

Belirtilen elestirilerin ve gelisim alanlarinin yani sira, mevcut stireclerden memnuniyet duyan personeller de
bulunmaktadir.

 Bazi personeller karar alma sireclerinde katimci yaklasimin artirilmasini memnuniyet verici bulmustur.

« Akademik hayatina kurumda devam etmekten memnun olan, genel olarak tesekkdirlerini sunan ve herhangi bir
ek 6nerisi bulunmayan gorisler de mevcuttur.
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